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ESNEK URETIM VE ESNEK CALISMA

I. ORETIM SISTEMINDE DONUSUMLER

Dinya ekonomik sisteminin 20. ylzyildaki
ilk biyUk ciddi krizi 1929'da ortaya ¢ikmig ve
2.Dinya Savagl sonunda dinyanin yeniden
paylagiimasi ile sona ermisti. ikinci biylk
kriz ise 1970'lerde basladi, 1973'de baslayan
petrol krizleriyle giderek yogunlasti ve tim
dinya Ulkelerinde gesitli diizeylerde etkilerini
halen sirdirmektedir. Krizin uluslararasi
niteliginden 6tird ekonomik ve toplumsal
anlamda yeniden yapilanma c¢abalan tim
Ulkelerde  slUrmekte ve  uluslararasi
isbéliminde de koékli dénisimler yasan-
maktadir. 197Q'lerin ortasinda derinlesen
dinya ekonomik krizi, nitelik agisindan
oncekilerden farkhdir. Daha onceleri talep
yetersizliginden (eksik tlketimden) otirl
ekonominin daralmasi ya da artan talep
karsisinda Uretim yetersizligi enflasyona
neden olurken, yeni donemdeki bunalimda
issizlik ve enflasyon birlikte ortaya ¢ikmak-
tadir (stagflasyon). Yasanmakta olan kriz
klasik para ve maliye politikalarn ile agilama-
maktadir. Clnk{ toplam talep kisildiginda
blyuk sirketler (tekeller) fiyatlar degil, Gretim
ve satis miktarini diglrmekte, sonugta fiyat-
lar dismedigi halde istihdam kapasitesi azal-
makta, issizlik artmaktadir. Uretim maliyet-
lerindeki artis da, tekeller tarafindan kolayca
fiyatlara yansitilabildigi igin, enflasyona
neden olmaktadir.

Ekonomik krize kars) tekelci ser-
mayenin ilk tepkisi Gretim slrecini ulus-
lararasi piyasalara yaymak oldu. Uretimin
uluslararasi bir nitelik kazanmasinin ardinda

Sabahattin Sen
Caligma ve Sosyal Glvenlik Bakanhg
Bag g Mfettigi

yatan en énemli etken, kuskusuz sermayenin
uluslararasi sirketler bigiminde drgUtienme-
sidir. Sermayenin uluslararasilagsmasindan
anlasiimasi gereken, bir sermaye biriminin
gerek stratejisini hazirlarken, gerekse Uretim
faaliyetlerini ylritirken birden fazla Ulkeyi,
gogu kez de tim danyayr kendi ekonomik
alani olarak benimsemesidir. Glnimizde
globallesme/kiresellesme kavramiyla agik-
lanmaya calisilan bu durum, uluslararas!
taseronlugun yayginlagsmasina neden olmus-
tur. Sermayenin uluslarasi niteligini bir
Amerikali iktisatgl syle agiklamaktadir

"Ornedin  bir Amerikali, General
Motors'dan Pontiac Le Mans model bir oto-
mobil aldi§i zaman uluslararas! bir aligveris
yapmis oluyor. Otomobil igin General
Motors'a 6denen 20.000 dolarin  yaklasik
6.000 dolan el emegdi ve montaj igin Glney
Kore'ye, 3.500 dolari motor ve elektrik aygit-
lart gibi gelismis pargalar igin Japonya'ya,
1.500 dolar model ve g¢izim mihendisligi i¢in
Bati Almanya'ya, 800 dolan klgik pargalar
icin Tayvan ve Singapur'a, 500 dolar
pazarlama icin Ingiltere'ye, 100 dolari bilgi
islemleri icin Barbados ya da irlanda'ya gidi-
yor. Kalan 7.600 dolar ise Detroit'teki strateji
uzmanlari, New York'taki banker ve avukat-
lar, Washington'da sirketin lobisini yapanlat,
Ulke gapinda sigorta elemanlar ve General
Mortors hisse sahipleri arasinda paylasili-
yor."

Ote yandan, kiresellesme yoluyla
ekonomik anlamda sintrlarin asiimast ulus-
lararasi rekabeti de blylk olglide sid-

! Robert Rich, 1992, "Gelecek, Becin Giicil ile Altyapida”, NPQ Tiirkiye, C.1, Sayi : 3, Kig, s. 69.
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detlendirmigtir. Azalan talep ve kugllen
istikrarsiz pazarlar kar-gisinda, Ulkeler, kendi
ic piyasalarini korumaya calisirken dis
pazarlarda da pay alma micadelesine gi-
rismislerdir. Bu da geligmis Ulkelerin sanayi-
lerinde yeniden yapilanmayr zorunlu
kilmigtir.

Ekonomik bunalima ¢o6zim arayiglan
kapsaminda mevcut kapasite kullaniminin
artirlmasi, yeni teknolojilerin ortaya ¢ikis!,
arin gesitlendirilmesinin artmasi, Gretimin
yeniden o6rgltlenmesi, isin yeniden organi-
zasyonu, istihdam bigimlerinin degismesi gibi
dretim ve emek slrecine iliskin ¢esitli yapisal
dlzenlemeler ortaya ¢ikmigtir.

1970'lerden itibaren Uretim sisteminde
ortaya gikmaya basglayan bu kokIU degisimler
onceleri "Neo-Fordizm" olarak adlandinid,
1980'lerin  ortalarindan itibaren emek
strecinde esneklik ve igletmeler arasinda
kurulmaya baslayan yeni ag (network) iliski-
lerinin tartisiimaya baslaniimasiyla birlikte
yerini Post-Fordizm kuramina birakti. Post-
Fordizm yerine "esnek Uretim" "esnek
birikim", “esnek uzmanlagsma’, "tam
zamaninda dretim  (just-in  time/JIT);
Japonya'daki Uretim sistemindeki degisimleri
vurgulamak icin de "yalin lretim", “Toyotizm"
gibi kavramlann da kuilanildigi gérilmekte-
dir. Tim bu Uretim bigimlerinin ortak 6zelligi;
dretimin ve buna baglh olarak ¢aligmanin da
esneklestirimesi oldugundan, bu galismada
"esnek Uretim" kavramini  kullanmayi
yegledik. Bu yeni kuramlarin temel ozelligi
Fordizmden tamamen farkli bir CGretim
anlayig! igermeleridir. Bu nedenle &6nce

kisaca Fordist Uretim sistemini agiklaya-
cadiz, daha sonra yeni Uretim sisteminin
temelini olusturan "esneklik" kavrami, esnek
retim ve esneklik ¢esitleri Gzerinde duracak,
Avrupa'da ve TUrkiye'deki bazi esnek ¢alis-
ma c¢esitlerini inceleyerek genel bir deger-
lendimede bulunacagiz.

1. Fordizm

2. Dinya Savag! sonrasinda egemen olan
kapitalist gelisme/Uretim agamasi! genelde
“Fordizm" olarak adlandiriidi®> . ABD'li Henri
Ford'dan ismini alan Fordizm kavrami "yogun
birikim rejimi" ve buna tekabil eden "tekelci
diizenleme bigimi" kavramlarini da birlikte
icermektedir. Kavrami ilk kez kullanan
Gramsci i¢in Fordizm, dar bir anlam igermek-
tedir. Gramsci'ye gore Fordizm, ilk kez
ABD'de Ford otomobil fabrikalarinda uygu-
lanmaya baslanan, emek slrecinde bilimsel
yonetim tekniklerinin kapsamli uygulamast
ve montaj hattl aracihdiyla seri Gretimin
yapildigr bir Uretim sistemini ifade etmekte-
dir. Asagida biz de Fordizmi daha ¢ok emek
dizentemelerine yénelik olarak dar anlamda
aglklamaya calisacagiz. Dizenleme Okuluna
gore ise Fordizm, 2. Dlinya Savasi sonrasin-
da ortaya ¢ikan yeni sermaye birikim rejimini
anlatmak igin kullaniimakta ve ekonomik,
sosyal, ideolojik, siyasal boyutlan da igeren
kapsamli bir yeniden yapilanmay! icermekte-
dir.

Fordizm, kapitalist gelismenin belirli bir
asamasinda ABD'nin diinya ekonomisinde
hegemonyasini kurmasini ifade etmektedir.
Kitlesel Uretim teknolojileri ABD'nin hege-
monyas! altinda gelismis Glkelere de

2 Fordizm konusunda bkz. Ayda Eraydin, 1992, Past - Fordizm ve Degigen Mekansal Oncelikler, Orta Dogu Teknik
Universitesi Mimarlik Fakiiltesi, Ankara, s. 13-19; Erol Taymaz, 1993, "Kriz ve Teknoloji", Toplum ve Bilim, Sayi :
56-61 Bahar, s. 28-34; Nurhan Yenttrk, 1993, "Post-Fordist Gelismeler ve Dinya iktisadi igbélGmiiniin
Gelecegi", Toplum ve Bilim, Sayi : 56-61 Bahar, s. 42-50; ayni yazar, 1994, "Fordizmden Post Fordizme...",
DISK-AR, Mart-Nisan, Say! : 15, s. 15-16; Tilin Ongen, 1994, Prometheus'un Sénmeyen Atesi - Glntimiizde Isci
Sinth, Alan Yayincilik, Ankara, s. 112-114; Nurcan Ozkaplan, 1994, Sendikalar ve Ekonomik Etkileri - Tiirkiye
Uzerine Bir Deneme, istanbul, s. 180-183; Tilay Ann, 1986, "Kapitalist Dizenleme, Birikim Rejimi ve Kriz (1) :
Geligmig Kapitalizm®, 11. Tez, Says : 1, s. 122-138; Hacer Ansal, 1992, *Onséz : Alternatif Teknoloji ve Son
Teknolojik Geligmeler", D. Dickson, Alternatif Teknoloji - Teknik Degigmenin Politik Boyutlari, Gev. N, Erdogan,
Ayninti Yayinlary, istanbul, s. 13-17; llker Belek, 1997, "Postkapitalist" Paradigmalar, Sorun Yayinlari, istanbul, s.
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yayllmig, sonugta sanayi Gretiminin ulusal-
lagmaslyla birlikte bu Ulkeler arasinda yatay
isbolim( olarak adlandirilabilecek yeni bir
uluslararast isbélUmi ortaya ¢ikmigtir.
Bununla birlikte yeni Gretim sistemi, kure-
sellesmenin aksine, esas olarak ulusal
temelde geligmistir. Fordizm ile kitlesel Ure-
tim ve kitlesel tlketim arasindaki eklemlen-
me, arti deger Gretimi, dolagim, bolisim ve
tlketim iligkileri 6zgUl bigimier almistir.

Fordist (retim sisteminde sermaye biriki-
minin temelinde, isglctnin yeniden Ureti-
minin toplumsal maliyetinin uzun dénemde
dismesi ve Ucretli isglcinin genislemesi
bulunmaktadir. Bir yandan emek sirecinin
toplumsal 6rgUtlenmesi makinelesmeyi
gelistirmis ve yayginlagtirmis; diger yandan,
Ozel bir kapitalist tiketim tarzi bigimlenmigtir.
Bu tlketim tarzi standartlagmis metalarin
kitlesel Uretim ve tUketimi ile yapisallagmigtir.
Bu iki slre¢ arasindaki iligkiler, Uretim ve
tlketim arasindaki dengenin olusmasini, bir
baska deyisle sistemin istikrarini saglamistir.
Daha ack bir anlatimla, Fordizm'de standart
gretim mallarn homojen tlketim pazan igin
Uretilmektedir. Maliyetin azaltiimas| rekabet
avantajinda en &nemli unsur olarak
goruimektedir. Tlketicilerin taleplerinin sabit
oldugu ve dolayisiyla iretim pazarnnin belir-
gin ve istikrarlt oldugu varsayimi hakimdir.

Fordizm'de is glcinin verimliligini yik-
seltmek ve bu yolla nisbi arti dederi artirmak
amactyla emek sirecinde kokli ve sirekli
degisiklikler yasanmistir. Taylorizm emegin
makine basindaki orgltlenmesine
dayanirken, Fordizm emekle birlikte makineli
sistemin fabrika iginde yeniden dlzenlen-
mesini ifade etmektedir. Bdylece Fordizm,
emekle birlikte emek araglarinin da yeniden
organizasyonunu i¢ermektedir. Fordizmde
emek slreci bilimsel is érgatlenmesi ydntem-
leriyle denetim altina alinmig, Taylorizm ve
hizli montaj hatts emek sirecinin 6rgitlen-
mesinin 6zin0 olusturmustur. Bu anlamda
Fordist emek siirecinin teme! ézelliginin yar
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otomatik bant tipi Uretim oldugu sdylenebilir.
isin zaman ve hareket etlidlerine dayali
olarak sistematik bir sekilde incelenmesi, isi
yapacak isgilerden o ise en uygun olanlarnnin
secilip yetistiriimesi, bir isginld boyunca
yaptlacak isin saptanip parga bagina Ucret ve
prim sistemi ile gergeklestirilen (cret
o6demeleri, Taylorizmin bilimsel isletmenin
olusumu agisindan dnerdigi temel ilkelerdir.
Bununla birlikte, makinelerin sabit olmasi
nedeniyle is¢iler makineler arasinda gidip
geliyor ve sonugta zaman ve verimlilik kaybi
ortaya ¢ikiyordu. iste bu zaman ve verimlilik
kaybini énlemek i¢cin Fordizm, kendiliginden
akan ve (zerinde Uretimin gergeklestirildigi
bir bant sistemi gelistirmis, makineleri
yeniden dizenlemistir. Bant sisteminde;
arinler standart, Gretim slrekli, zaman kayb!
en az dlzeydedir ve yapian isler ola-
bildigince basitlestiriimigtir.

Fordist sistemde {retim s(reci; tasarim,
nitelikli isglclniin yaptidi isler ve niteliksiz
isglcUndn yaptig! (rutin, tekrarlanan, monot-
on) isler olmak (zere Ug¢ hiyerargik kate-
goriye ayriimaktadir. Uretim siirecinde kafa
ve kol emeginin bu sekilde ayriimasi son
derece blrokratik, merkeziyetgi ve hiyerarsik
bir yapt olusturmaktadir. Bir yanda sayica az
nitelikli isglici ortaya g¢ikarken, diger yanda
dretim asamasinda gerekli isglclniin vasfi
/niteligi en aza indirimekte, béylece emek
Uzerinde yogun bir denetim saglanmakia,
emek adeta makinenin bir pargasi haline
getiriimekte, Uretime yabancilagsmaktadir
(emegin yogunlagsmasi ve mekanizasyonu).
Buna karsgin, emek glicl organik bir bitin
durumuna getiriimis, yani kollektif emek
yaratiimistir. Her is¢inin Uretime katkisi,
digerlerinin Uretime katkisiyla bir anlam
ifade etmektedir. Taylorizmde ise amag daha
¢ok bireysel olarak isgiye birakilmistir.

Fordizmin en belirgin 6zelligi (cret ve
meta iligkisinin hakim olmasi ve genellesme-
sidir. Artan uzmanlagsma ve emek s(recinde-
ki geligmeler Uretimin toplumsallagsma dere-
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cesini ylkseltirken, verimlilikte blylk artiglar
saglanir. Kirsal ya da yedek isglicl Ucretli
emege dénlstdrdlir. Ucret ve meta iliskisinin
yayginlagmasiyla birlikte standartlagmis
dranlerin  kitlesel tlketimi ortaya c¢ikar.
Standartlagsma, hem (riinler hem de (retim
sUrecindeki parga isler agisindan gecerlidir.
Parca igler igin 6zel amach is makineleri kul-
lanilmasi, Grin ¢esidini arttirmayi ¢ok
maliyetli kilmaktadir. Bu nedenle o6lgek
ekonomileri énem kazanmig, Uretimin bilylk
Olceklerde yapilmasi gerekliligi ortaya ¢ik-
mistir. Ucret iligkisi, sistemin istikrarini
strdirmesinin en 6nemli dayanagini olustu-
rur. Uretim ile dolagim alanlari arasindaki bir-
lik ve istikrarlilik, emek glcdn(in yeniden Ure-
tim bigiminin degismesiyle ve bununla birlikte
emek guclnin toketim tarzinin dizenlen-
mesiyle saglanir. Genellesmis (cret iliskisi
gecerfi oldugundan, tiketim, baylk 6l¢lide
emek glicinin yeniden (retimini saglamaya
y6nelik olacaktir. Bu nedenle, meta Gretimi ile
isgicinun yeniden Uretimi kosullarindaki
degismelerin birbirine tekabl etmesi gereke-
cektir. Ucretlerin bu denli énemli bir rol oyna-
masl, Ucretlerin ve calisma kosullarinin
dizenlenmesinde bireysel sbézlesmeler ye-
rine toplu pazarlik sisteminin hakim olmasini
gerekli kilmistir. isgilerin blyik fabrikalarda
toplanmasi, sendikalarin kitlesel 6rgltlen-
mesini ve Ucretlerde verimlilige paralel bir
artis elde edilmesini saglamistir. Ucret
artiglar  talep olusturdugundan/tiketimi
karsiladigindan toplumda zimni/értik bir
“uzlagma” olusmustur. Calisanlara issizlik,
hastalik, sakatlik, emeklilik gibi durumlarda
da haklar saglanarak "sosyal refah devleti"
uygulamalari yayginlastirimis, talebi arttir-
maya ybnelik Keynesci ekonomik politikalar
giderek kurumsallagmistir.

Sermayenin  yeniden  yapilanmasi
anlaminda Fordizm, "agir sanayi hamlesi"
olarak adlandinimaktadir. Blylk fabrikalarda

ve makinelerde standart mallarin kitlesel Gre-
timi yapimaktadir. Kitlesel teknoloji tek bir
drtinden ¢ok miktarda Uretmek igin tasarlan-
mistir. Kitlesel Uretim aynt zamanda maliyet-
leri de dusilirmektedir.

Fakat 1960'larin sonlarindan itibaren
Fordist Uretim teknikleri sayesinde gercek-
lestirilen GOretkenlik artiglaninin ve kitlesel
Uretimin sinirlarina vanldigt goraldd. Bu
durumun nedenlerini sdyle siralayabiliriz®
ilk olarak, Fordist kitle tretim tekniginin, ver-
imlilik artisini strekii kilacak yeni teknoloji-
lerin uygulanmasini olanakli hale getirecek
esneklikte olmamasi ileri surllebilir. ikincisi,
emek slreci (zerinde artan kontrol, isin
yoguniastinimasi ve Uretim akiginin yalnizca
bir agamasinda sirekli ayni isi yapan isginin
aretim (zerindeki bilgi ve kontrolinU kaybet-
mig olmast (yabancilasma) nedeniyle
ugradigi nitelik kaybinin, iscilerde yol actigi
tepkiler (isi yavaslatma, grev, ise gelmeme,
vb.) belirleyici olmustur. Toplumsal g¢atig-
malarin derinlesmesiyle nisbi artt deger
orani digmustar. Uglinciisti de, piyasanin
standart kitlesel tliketim mallarina doymus
olmasidir. Dolayisiyla, artan Uretkenlik ve
Ucretler ile tlketim arasindaki denge bozul-
mustur.

Krizden etkilenen firmalar degisik strateji-
lerle kar oranlarindaki diistisii engellemeye
calismaktadirlar. Firmalarin izledikleri strate-
jileri dért gruba ayirmak miamkundar

1) Urlin farklitagtirmasi, bu dénemde en
¢ok belirtilen stratejilerden biri oldu. Esnek
uzmanlagma kuramina gére, Uriin farklilagtir-
masi gelir dizeyi artan tlketicilerin Uriin
cesitliligine daha 6nem vermesinin sonucuy-
du. Baska arastirmacilara gére ise r(in fark-
hlastirmasi, artan rekabet kosullarinda fir-
malarnn pazarlama stratejilerinin bir pargasi,
kriz sonucu gelir dagihmindaki artan esitsi-

3 Teoman Glsever, 1989, "Teknolojik Geligme, Enformasyon Teknolojisi, snek Uretim ve Esnek Uzmanlagsma",
Sanayi Kongresi Bildirileri (1), TMMOB Makine Mhendisleri Odasi, MMO Yayin No : 134/1, s. 166.
4 Erol Taymaz, 1993, "Kriz ve Teknoloji”, Toplum ve Bilim, Say: : 56-61, Bahar, s. 32-33.
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zligin yansimasi ve krizdeki dalgalanmalarin
etkisi sonucudur.

2) Urlin farklilagtirmasinin artisi ve
talepdeki dalgalanmalar Grin gelistirme
slUrecinin kisaltlmasini gerektirmektedir. Bu
da, nihai Orinde kullanilan pargalarin ve
hatta tasarim sdrecinin standartlagtinimasi-
na yol agmaktadir. Bir anlamda, Fordist is
orglitlenme bicimleri, imalat sirecinden
tasarim gibi daha bilgi yogun siireglere dogru
yayginlasirken, kitlesel {retim sistemleriyle
Uretim yapan tageronlarin kullanimi artmistir.

3) Uretimin maliyetinin dustrilmesi igin
sendikalarn gl¢ ve O6zerkliklerinin yok
edilmesi, daha dislk Ucretle (sendikasiz)
isci calistiran taseron firmalara is verilmesi,
dlsUk Ucretli bolgelere/lilkelere sermaye
akisi gibi "6nlemler" alinmaktadir.

4) Uretimin esnekligi, yani dusik
maliyetlerle drin yeniliklerine gidebilme ve
{dretim olgegini degistirilebilme yetenegi art-
tinlmak istenmektedir. Esneklik temel
kavram haline gelmistir.

2. Esnek Uretim

"Esneklik" (flexibility), ekonomistler, sos-
yologlar, politikacllar ve ¢esitli bilim
cevrelerinin tartistigi gincel bir kavram
haline geldi. Esnekligin bir bltin olarak
gelismis ekonomilerin ve igletmelerin
kargilagtig: tim sorunlara karsi sihirli bir
¢6zUm olarak ileri siirlilmesi, kavramin daha
cok tartigalacagini géstermektedir.

Buglinkll agamada esnekligin herkes igin
gecerli bir taniminy yapmak olanakli degildir.
Baz) yazarlar i¢in esneklik, krizin temel
nedenini olusturan sosyal iligkilerin yeniden
dizenlenmesi i¢in yeni bir yaklagimin yasal-
lastiriimasint igeren bir kavramdir. Amag,
gecmisdeki ekonomik kuramlarin ve strateji-
lerin basansizigini dikkate alarak, en glicli
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sosyal taraflarin &zgirllklerini ve 6zerklikleri-
ni kisittamak, sosyal kazanimlari yok etmek
ve zorunlu uyarlamalarin maliyet yUkiinl en
zayiflara yUklemekten baska birgey dedgildir.
Bu nedenle, esnekligi tanimlamaya ¢alis-
manin bir yarar yoktur; ¢lnkd, bu tartisma
oncelikle ideolojiktir.

Ote yandan bazi yazarlar icin esneklik
¢ok kesin bir kavramdir ve su anlamlan icerir;
- Ekonomik durum istikrarsiz oldugu zaman
calisma saatlerinin ve iggiclnin buna
uyarlanmasini,

- Ya da (cretleri ekonomideki talebe gore
uyarlamay!, bunun igin de (cretleri yeniden
dizenlemeyi.

Her iki durumda da esnekligi savunanlar,
isletmelerin hareket serbestinin genislemesi-
ni kisitlayan kurumsal ve yasal duzen-
lemelerin ¢ok kati oldugunu ileri slrerler.

Bu kosullarda esnekligin birgok yazar igin
belirsizlik, karmasiklik, zithk, ¢ok yonlllik
arasinda gidip gelen cesitli anlamlar iceren
bir kavram oldugdunu gbérmek sasirtici
degildir. Bununla birlikte esneklikte ana
tema, “igletme kapasitesini degisikliklere
glre uyarlayabilmektir." Bu nedenle Boyer
esnekligi tanimlarken, "bir sistemin ya da alt
sistemin gesitli sorunlara karsi uyum
gosterebilme yeteneginden" séz etmektedir.
Michon icin esneklik, "hizhi degisiklik
baglaminda bir zorunluluktur; degisebilme
yetenegini ifade eder." Atkinson ise "dinamik
esneklik'i s6yle tanimlamaktadir: "...degisik-
liklere uyum gosterebiime kapasitesini strek-
li artttran uygulamalarin, kurumsal, kiltdrel
ya da Oteki sosyal ve ekonomik diizen-
lemelerin degistiriimesi". Sayer'e goére de
esneklik kavrami istihdam hacim ve bigim-
lerinde, Uriin niteliginde, emek piyasalarinda,
is pratiklerinde, teknolojide, organizasyon
biciminde, Fordist kati (rijit) diizenlemelerin
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ve standartizasyonun esnetilmesi,
yumusatiimasi anlamina gelmektedir.’

En genel anlamda esneklik, "dnceden
dngdrillemeyen degisikliklere kargl kapa-
siteyi uyarlayabilmek ve bu amaca ulaga-
bilmek igin gerekli araglar! kullanmaktir." Bu
anlamda esneklik genellikle, kuralsizlagtirma
(yasal dizenlemelerin etkisiz hale getirilme-
si, deregllasyon) kavramiyla birlikte kullanil-
maktadir. Ote yandan esneklik, kapasite
uyarlamasi gereksiniminin, esnekligin ¢ok
farkl sekilleriyle karstlanabilecegdini de ifade
eder. Bu yaklagimla, dikkatlerin esnekligin
herhangi bir tlirl Uzerinde yodunlagmasin-
dan kaginilmig olunur.

Esnekligi "mimkin oldugu élglde isginin
korunmasi ve gerekli oldugu 6iclide kural-
sizlagtirma" olarak tanimlayan Ekonomi'ye
gore; ekonomik ve politik alandaki
gelismelere dayal olarak Is Hukuku'na yan-
slyan esneklestirmenin gerekleri ve hedefleri
s6yle agiklanabilir®:

- Ekonomik uyum yeteneginin artinimasi
esnekligin baglica amaglarindan birisidir ve
herseyden énce (retimin degisen kosullara
kisa slUrede ve en iyi sekilde uyum saglaya-
bilmesi icin esneklige sahip olunmasini
gerektirir. Bu da Uretimin yeni kosullara uyu-
munda isverenin daha ¢ok "belileme" yet-
kisinin olmastyla saglanabilir. O halde esnek-
liin amaci, Uretimin kolaylagtiriimasi ve re-
kabet giiciinlin artiriimasidir. Bunun sagla-
nabilmesi icin Is Hukuku'na iliskin esnek-
lestirme girisimlerinin de baglatiimasi zorun-
ludur. Hukuk politikasinin gabasi,
emredici/zorlayici is Hukuku'nun kisitlan-
masi ve yumusatiimasidir.

- Modern teknolojiye dayall Gretimde ser-
maye yogun ve maliyeti artiran makinalarin

yer almasi, bunlarin faaliyet slrelerinin uza-
tiimasi ve kullanim zamanlannin en iyi se-
kilde ayarlanmasi suretiyle en ylksek verim-
le ¢aligtirimalari, tim organizasyon ve galig-
ma dizeninde esneklesmeyi gerekli kilmak-
tadir. Ayni sekilde, isgilerin istedikleri dogrul-
tuda c¢alisma slrelerinin azaltilmasindan
dogacak maliyetlerin karsilanabilmesi de s6z
konusu makinalarin  Dbelirtilen sekilde
calistinimasiyla saglanabilmektedir. Ote yan-
dan, yeni teknoloji, calisanlan uzmanlag-
maya ve buna dayali olarak isin yiritiminde
isverenin  talimattaninin  glctn(  kay-
betmesiyle serbestiye ve esneklige
gétirmektedir. Aynt sekilde ¢aligma sdireleri
azalmakta, ¢alisanlarin bos zamanlari art-
makta ve vyaratici olmalarina, daha (st
dizeyde islere yonelmelerine de olanak
saglaniimaktadir. Uzmanlagma, yeni bilgi ve
iletisim teknolojisi, is béliminin daha ¢ok
yogunlagsmasina ve igin  yGUrGtimdnin
merkezden uzaklastinimasina (ademi
merkezilestiriimesine) yol agarken, g¢alisma
slrelerinin esnekiestiriimesini, farkhlagtirl-
masini  ve  bireysellestiriimesini  de
beraberinde getirmektedir.

Kanimizca bu savlar isglicinin sadece
en nitelikli/elit bir kesimi igin gecerli olabilir.
Calisma sirelerinin esneklestiriimesinin,
bireysellestiriimesinin ~ ve isin  ademi
merkezilestiriimesinin sendikal 6rgutlilige
olan olumsuz etkileri de dikkate afinmak
zorundadir.

- Mal ve hizmet {retiminin ¢esitlenmesi
isyerlerinin uzun sire faaliyette bulunma
gereQini ortaya cikarmis, artan muisteri ta-
lepleri 24 saat hi¢ durmadan calisma
dldzeninin  kurulmasini  (turizm, tagima,
telekominikasyon, medya, bankacilik, gida,
tamir-bakim alanlar gibi) gerektirmis ve bun-
larla baglantili olarak esnekiestirme, ig¢ilerin
de tercih ettikleri yeni/esnek istihndam tiirleri
ile birlikte 6n planda yer almaya baglamistir.

¢ Tamimlar i¢in bkz. Daniele Meulders - Luc Wilkin, 1987, “Labour Market Flexibitity : Critical Introduction to the
Analysis of a Concept", Labour and Society, Vol. 12, No. 1, January, s. 5; Belek, s.54.

e Prof. Dr. Minir Ekonomi, 1994, "Tirk Is Hukuku'nda Esneklesme Geredi', Calisma Hayatinda Esneklik, Yagar
Egitim ve Kuitar Vakf, Izmir, s. 58-59 ve 61; Ayrica, Prof. Dr. Oner Eyrenci, 1993, *Is Siirelerinin
Esneklegtiriimesi ve Tirk is Hukuku", Is Hukukunun Ulusal ve Uluslararast Temel ve Giincel Konular, Kamu-is

Yayint, Ankara, s. 230-231.

29




TUHIS

KASIM 1999 - SUBAT 2000

Yeni istihdam tirleri, 6zelikle de kismi calig-
ma; ev kadinlan, &drenciler, ek gelir sagla-
mak ya da diger faaliyetleri icin zaman ayr-
mak isteyenler yonlinden 6ncelik kazanmak-
tadir.

Kanimizca, igyetrlerinin fazla calisma ya
da vardiya g¢aligmasi gibi yontemlerle uzun
slre faaliyetlerini slrddrebilmeleri ya da 24
saat faaliyet gdsterebilmeleri yurlrlikteki is
hukuku kurallarina gére de olanakladir. Ne
var ki, bu durumda is¢ilere zamli Gcret 6den-
mesi gerekecegdinden, is slrelerinin esnek-
lestiriimesi bu anlamda igverenlerin (cret
maliyetini azaltmasinin bir yolu olmaktadir.

- Esnekligin isveren gibi isgiye de galisma
kosullarint (daha ¢ok) bizzat belirleme
olanadl sagladigi ileri surllmektedir. Bize
gobre; kismi caligma ve esnek zamanli calis-
mada isciye calisma yUkimilliguni ne
zaman yerine getirecegdi konusunda belirli bir
esneklik taninmaktadir; ancak bu durum
is¢inin  ¢alisma kosullarini  belirlemesi
anlamina gelmez. Calisma kosullari, Ucret-
ten isyerinde kullanilan Uretim araglarina
kadar genis bir alani kapsar ve esneklik bu
alanlarda is¢iye ayn ya da yeni bir hak tani-
mamaktadir.

-Yeni istihdam tlrleri ile birlikte ¢alisma
sirelerinde esneklik, bazi Ulkelerde istihdami
tesvik ve issizligi onleyici bir ¢ézim olarak
gorilmekte, ayrica birey olarak isgiler gibi
tam toplum yasantisinda da olumlu etkisi ola-
cagi Uzerinde durulmaktadir. Ornegin cals-
ma saatlerinin esnek olmasi/esnek zamanli
galisma, insanlarin ayni saatte ise gidip
gelmesinin  yarattigi trafik yigiimasin,
dolayisityla bunun insan Uzerinde yarattigi
stresi dnleyecektir.

Esnek zamanl calisma, esnek calisma
turlerinden sadece birisidir ve bu tlr ca-lig-
manin da yukarida belirtilen olumlu yoninin
yanisira olumsuz yonlerine de asadida
degdinecegiz. Esnek Uretimin yeni istihdam

olanaklan yarattig: tezi ise kanitlanmamis bir
savdir. Gergekten bu tez dogru ise, esnek-
ligin en yogun uygulandidi AB Ulkelerinde
issizlik oraninin 2. Dinya Savasindan sonra
en yiksek dlizeye, ortalama ylzde 11'e (yak-
lagik 35 milyon) ylikselmesi nasil agikla-
nabilir ?

Esnek Uretim sistemi/paradigmasi, Ure-
timin orgltlenmesinden tlketim kaliplarina,
isletmeler arasi iliskilerden  Uretimin
mekansal dagilimina kadar pek ¢ok alanda
Fordist sistemden bir kopmay! ifade etmekte-
dir. Bu kopus, gerek Uretim slrecinde ve kul-
fanilan teknolojilerde, gerekse emegin
niteliginde ve isin yogunlagmasinda bir
degisim demektir. Esnek Uretim, dretim
bandinda kitlesel olarak Uretimi yaptlan stan-
dartlagsmis mal Gretimine karsi yeni bir Gretim
bigimi olarak ortaya g¢ikmaktadir. Talebin
belirleyici oldugu, farkli ve deg@isen taleplere
kisa surede yanit veren ve boylelikle bireysel
tercihlerin s6z konusu oldugu esnek bir yapi
tanimlanmaktadir .

Her turla teknolojik olanaklardan yararla-
narak stoklama olmadan Uretim, Uretim sira-
sinda kalite kontrolll ve Uretimin belirli asa-
malarinda uzmanlagma, Uretim slrecinin
pargalanarak degisik birimlerde yapilmasi bu
Uretim sisteminde benimsenen temel ilke-
lerdir.  isglclinin  mekan/yer olarak
desantralizasyonu bir yandan ayni firma
icinde fabrikalarin bélinmesi, klgultiimesi,
Uretimin fabrikalar arasinda yayl/masi bigimi-
ni almakta, standartlasmis pargalar daha
kicik birimlerde Uretiimektedir. Bu sayede
isguctnl kitlesel olarak bir araya getiren
buytk fabrikalarin énemi azalmakta ve
isglcUnidn kontroll kolaylagsmaktadir. Diger
yandan firmalar arasinda Uretimi b&lme,
kiglk firmalara is yaptirma desantralizas-
yonun bir par¢asi olarak uygulanmaktadir.
Boéylece, sabit maliyeti dislrmek, kiglk is-
yerlerinde 6rgtll olmayan disdk Ucretli isgi
galistirma olanaginin sagladigi licret farkithi

7 Yentiirk, 1993, s. 47-50; Eraydin, 5. 22-25; Ozkaplan, s. 183-186.
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avantajlarindan yararlanmak, digariya yap-
tirlan igin (taseroniugun) miktarini kolayca
degistirerek Uretim daigalanmalarina uyum
saglamak, sonugta riskleri dnemli &l¢ide
kiiglk firmalara aktarmak mimkin ola-
bilmektedir® Esnek {retim anlayisinin bu
temel 6zellikleri taseronlugun da yayginlas-
masinin en énemli nedenleridir.

Esnek Uretimde, Fordizmin aksine, tek
amach makineler yerine genel amacl, pro-

gramlanabilir, emek ve sermayeden tasarruf
saglayabilen, otomosyan teknolojileriyle
donanmis, bircok mali ayn anda Uretebilen
bir Uretim slreci s6z konusudur. Bu nedenle
kolaylhkla 0riin gesidi sagianabilmektedir.
Uretim siiresini hizla artirabilen programia-
nabilir mikro elektronik aksamlt makineler ve
otomasyon teknolojilerinin sagladigi1 esneklik
ve verimlilik artigl, yeniden yapilanma
slrecinin en temel 6zelliklerinden birisidir.

Tablo 1 : Fordist Uretim ile Esnek Uretim bigimlerinin karsilagtinimasi

Fordist Uretim

Standart Uriin

Band sistemi

Tek amagli mekanizasyon

Vasifsiz kitle iggisi/basit is tanimlar
Calismada monotonluk/tekdiizelik/
Yabancilagsma/insan makinenin pargasi
Catismaya dayall endUstri iligkileri
Hiyerarsik yénetim

Dikey isbdiimu (planiama ve Uretim ayri)

Disandan kontrol

Yatay isbolim0 (isin ¢ok kii¢lk parcala-
ra ayrismast)

is alanina bagimiilik

Zaman tanimi

Bireysel calisma/rekabet

Bireysel kar maksimizasyonu

Blyik isletmeler

Makro dlizeyde kollektif iliskiler/GUgIU
Sendikalar

Teknolojinin egemenligi
Statiikoyu koruma/diislk risk

Esnek Uretim

Urlin gesitlendiriimesi

Mod{ Uretimi/lretim adactklarn
Esnek otomasyon

Vasifli uzman isgiler/genis beceriler
Ylksek galisma motivasyonu (aidiyet)
Yenilikgilik/insan dnemli bir kaynak
Uzlasmaya dayali endstri iliskileri
Paylasimci/katiimci/seffaf yonetim
Dikey is bltinlesmesi (isin
zenginlesmesi)

igeriden kendi kendine diizenleme
Yatay is bitlnlesmesi (isin genisletiimesi

is alaninin degistirilmesi (rotasyon)
Zaman bagims:zhig

Grup gcalismasVigbirligi

Bireysel tatmin

Blylk ve kiiglk olabilme esnekligi
isyeri dizeyinde kollektif iliskiler ya da
bireysel sdzlesmelet/isyeri-igletme
sendikalar

insan-makina optimizasyonu
Yenilikgilik/sorumluluk ve risk alma

Kaynak : Sule Necef, Yeni Uretim Organizasyonlan ve Emegin Degigen Konumu (basiimamig doktora tezi), s. 79 ve
Numan Kurtulmus, Sanayi Otesi D8nlgiim,(iz Yayinciik, 1996 istanbul) s. 163'deki tablolardan uyarlanmistir.

8 Arnn, s. 137.
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MODEL | : Kitlesel Oretim yapan firmalar-
da Oretimin ve emegin firma igi yeniden
drglitlenmesi  ile sajlanan esnek {retim
modeli

Bu tlr esnek Uretim bi¢cimi temelde,
Fordist Uretim bigimini bunalima iten
kosullara tepki olarak ortaya ¢ikmistir.
Standart mal UOretimindeki azalan karlar,
degisken ve cesitienen talep ve yiiksek oran-
da sendikalasma sonucu ortaya ¢ikan yUk-
sek (cretler karsisinda Gretim birimleri fabri-
ka ici UOretimi yeniden &rgitlemeye git-
mislerdir. Bu kapsamda maliyetleri azaltma
amaclyla yeni diizenlemeler s6z konusudur.
Bu dizenlemelerin birincisi, tam zamaninda
Uretim sistemine gecilmesidir. ikinci olarak,
Uretim sonrasi kalite kontrolll yerine Gretim
sirasinda kalite kontroli benimsenmistir.
Ucglincl olarak Gretim bandi yeniden diizen-
lenmistir. Bozuk parcalarin ayiklanmasi ve
yedek par¢a temini nedeniyte uzayan Uretim
sUresinin kisaltiimast i¢in gruplar/hlicreler
seklinde Uretim gindeme gelmistir. Bu gru-
plarin ¢aligmasi Uretim bandi ¢evresinde
dedgil, belirli bir grup isin tanimlanmis bir isci
grubu tarafindan yapilmasi seklinde olmak-
tadir. Bu dizenleme isglcundn esnek kul-
lantmi saglamakta, her is¢i sadece bir tek
iste degi! birden ¢ok iste sorumluluk almak-
tadir. Esit Ucret sistemi yerine kisisel beceri
ve basanyl esas alan bir Ucret sistemine
dogru gegis vardir. Esnek Gretim sisteminde
dikey isglcl &rgltlenmesinin yerini yatay
isgicl orgutlenmesi alir; iggiye verilen
sorumluluk artinlir ve is¢iden isin gerektirdigi
becerileri kazanmasi istenmez, bunun yerine
mevcut becerilerinden ve geleneksel birikim-
lerinden yararlanmasi istenir. Bu donisdmler
zamanla geleneksel toplu pazarlik sisteminin
giderek  bireysel pazarlik sistemine
dénusmesini de desteklemekte; is¢i érgltlen-
mesi ile is glvencesi yerine, beceri nedeniyle
is glvencesi kazanimina yodnelilmekte,
bdylelikie pazarlik glcl yiksek sendikalar
ortadan kalkmaktadir.

MODEL Il : Kitlesel Uretim yapan fir-
malarin, bazi Uretim agamalanni fabrika
diginda fason iligkiler ve eve ig verme sis-
temleri ile sagladi§l, Uretimin pargalanarak
aynmlagtinimasina karsilik ana firmanin Gre-
timi ydnlendirdidi esnek uretim modeli

Bu esnek Uretim modeli de bunalim
kosullarina tepki olarak dogmustur. Artan
maliyetler, orgitlli emegin ylksek lcret iste-
mi ve talepdeki degisikliklere karsilik vere-
bilmek igin, firmalar, Uretim birimleri igindeki
bazi boldmleri kapatarak bu isleri kiiglk fir-
malara taseron ya da fason olarak vermekte
ve dretimlerini bu sekilde strdirmektedir.
Boylelikle ana firmalar, talepdeki belirsizlik-
ten kaynaklanan riski kig¢lk firmalara
aktarirken, bu firmalarn ucuz isglcd istih-
dam etmelerinden yararlanarak maliyetleti
distrmektedir. Degisik klUgUk firmalarla
cahgilarak  Grin  esnekligi  saglamak
olanaklidir. Fason Uretim ya da tageronluk;
kapasite artirimak istenmesi, bazi iglerin
uzmanlik gerektirmesi (teknik tageronluk) ya
da kiglk firmalarin talep etmesi (arz fason-
culugu - ekonomik taseronlugu) nedeniyle
ortaya ¢ikabiimektedir.

MODEL lii : Yeni pazar payiarina ulaga-
bilmek igin kliglk ve orta blyiiklikte olan fir-
malar arasi yeni érgitlenme ve dayanigma
ile tanimlanan esnek dretim modeli

Bu tlr esnek dretim bunalim kosullari
nedeniyle degil, degisen talep yapis: ve tlke-
timde bireysel beklentilerin glindeme gelme-
si ile ortaya ¢ikan yeni pazarlara ulasabilmek
ve Uretimin boylelikle uluslararasi pazarlara
aclimas! gidisU ile agiklanmaktadir. Bu sis-
temde belirli bir yéredeki kiglk ve orta
Olcekli firmalarin yatay ve dikey isbélimi ve
aretim aglart olusturarak esneklik sagladik-
lari gorGlmektedir. Firmalar arasi iligkiler
daha ¢ok gayri resmi ve glvene dayanmak-
ta, yeni teknik bilgi ve buluslardan belirli Gre-
tim aglar icinde ortak olarak yararlaniimakta
ve firmalar ortak arastirma ve gelistirme
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calismalar yapmaktadirlar. Bu tlr érgutlen-
meler "endUstriyel bolgeler” olarak adlandiril-
makta, buralarda ortak davranma, paylasma,
dayanigma gibi deg@erlerin olusturdugu farkh
bir sosyal yapi olugsmaktadir. Endistriyel bol-
geler enformellige ¢ok yatkindir ve genellikle
disa kargl kapalidir.

MODEL IV : Yeni teknolojik olanaklar
nedeni ile Uretimin gesitienmesi, pargalan-
masi ve yeni mikroelektronik devrimie birlikte
gelen esneklik

Yeni teknolojilerle hem Uriin, hem de (ire-
tim slreci kolayca degistirilebilmekte, dlgek
ekonomisinin gGg¢likleri astiabilmektedir.
Teknolojik gelismelerden yararlanilarak tam
zamaninda Uretim yeni bilgi sistemleri
yardimiyla gerceklestirimekte, bdylelikle
pazarin gereksinimlerine uygun nitelikte ve
miktarda Uretim yapilabilmektedir.

Yeni teknolojilerle dretim sireci pargala-
nabilmekte ve dUretimin degisik bdiimleri
baska mekanlara aktarilabilmektedir.
Bununla birlikte bir yandan emedin beceri
dizeyi ylUkselirken, diger yandan goéreli
olarak daha disUk nitelikli siradan iglerin de
yaratildig: gbzlenmektedir.

Yeni teknolojilerin sagladigi esneklikler,
sanayi Uretiminde hentiz ¢ok etkin bir sekilde
kullaniimamaktadir. Bu teknolojilerin giderek
artan uygulama alam bulmast ile Uretimde,
karar verme slirecinde, pazarlamada ve Ure-
tim mekani segiminde esnekliklerin artacagi
kuskusuzdur.

Il. ESNEKLIK CESITLERI VE ESNEK
CALISMA

Yiksek teknolojinin Gretimde sagladidi
esneklik, GOretimin temel faktérlerinden birisi
olan emegin de birgok ybnden esnek kul-
lanimint gerektirmektedir. Bununla birlikte,

esnekligin  taniminda  oldugu  gibi,
siniflandiriimasinda da goéris birligi yoktur.
Bu calismada; sermayenin yeniliklere bagii
olarak {riin sunumunu dedgistirilebilmesini
ifade eden "Ur(n esnekligi", otomasyon
teknolojilerinin bir Grinden 6tekine kolaylkla
aktarilabilmesini iceren “teknoloji esnekligi",
birbirlerine tam otomatize ve merkezi kompui-
terize bir sistemle bagh fabrikasyon ekip-
manlan ya da otomatik makineler sistemi
olarak tanimianan "esnek imalat sistemi" gibi
esneklik tlrlerini bir yana birakarak sadece
calisma yasamini dogrudan ilgilendiren
esneklik tlrlerini irdelemeye ¢alisacagiz. Bu
anlamda esnekligi 6ncelikie isletme
kavramini esas alarak ikiye ayirmak
mimkindir® : 1) i¢ (dahili-internal) esneklik,
2) Dig (harici-external) esneklik. i¢ esneklik,
isletmenin isglcl kaynaklarini en uygun ge-
kilde yonetmesidir. Amag, c¢alisanian kadro
fazlasi haline getirmeden isgliciinii degisen
kosullara gbre yeniden diizenleyebilmektir.
isletme ile isciler arasindaki iligkinin surekli-
ligi esas alindigindan, insan kaynaklarina
yatinm en (st diizeye cikarilir. i¢ esneklik; tek
tek isletmelerin ¢alisaniarinin becerilerini art-
tirmasl, isin organizasyonu, esnek ¢alisma
saatleri ve verimlilige dayah {cret sistemi
araciligiyla kendi i¢ esnekligini arttirmastna
baghdir. Esnek g¢alisma bigimleri ve isgilere
isletme icinde beceri kazandirma program-
lari, i¢ esnekligi saglamanin araglan olmak-
tadir. Son zamanlarda giindeme gelen insan
Kaynaklari Yénetimi kavrami da 6zinde i¢
esneklik anlayisinl esas almistir. Endistriyel
iligkiler alaninda sendikalara ve toplu
pazarlik diizeyine dayanan ¢atismaci iligkileri
temsil eden geleneksel sistemi kokten yad-
styan bu anlayisin temel ilkesi, "sorunlari bir-
likte ¢ozebilmektir'. Teknolojik yenilikler
yoluyla insan becerisinden ve yaraticihigin-
dan en fazla yararin saglanmasi amaglanir.
Bunun igin de ¢alisanlarin katiimi ve baghgi
yoluyla "isin insanilestiriimesi" gerekmekte-
dir. iKY, teknolojik yenilenmede strekliligi

1 Commussion of the European Communities, 1993 a, Growth, Competitiveness, Employment (White Paper), s.
13-14 ; Tekstil Igveren, 1994, "Yeni Teknoloji ve Esnek Caligma®, Sayt : 182, Kasim-Aralik, s. 39-40 ; Tiziano
Treu, 1992, "Labour Flexibility in Europe", International Labour Review, Vol. 131, No. 4-5, s. 497-511,
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saglayabilmek igin "bilgi is¢ileri” denilen bir
elit kesim olusturur. Bunun igin de okul
gaglarindan itibaren nitelikli kisiler gesitli yén-
temlerle "kilit altina alinmakta”, sirketlerle
okullar/Universiteler igbirligine girmektedir".

Dis esneklik ise, kullanilan isglcl kay-
naklarinin igletmenin ihtiyacina gére dizen-
lenebilmesidir. Dig esneklik, 6ncelikle ige
alma ve isten c¢ikarma konusundaki yasal
dizenlemelerin esneklestiriimesini
(deregilasyon) gerektirir. Dig esneklik, bir
dretim faktérl olarak igglici piyasasinda
gesitli  bigimlerde somutiagabilmektedir.
Ornegin kendi adina calisma, taseronluk,
mevsimlik isgilik, kismi calisma, eve is verme
gibi istindam iligkileri dig esneklik sagla-
manin araglarndir. Dis esneklik, sUrekli
degisen ve belirsizlik gdsteren teknolojiye
uygun isglcld saglanmasinda, isletme
ybneticilerine uzun dénemli maliyet iliskile-
rine girmekten kaginma olanagi vermektedir.

Ancak esnekligin bu sekilde genel
bir siniflandirimast, konunun énemini agikla-
makta yetersiz kalmaktadir. Bu nedenle
esnekligi, Uretim sdrecinin dedisik asa-
malannda ihtiyag duyulan esneklik tlirlerine
gore siniflandirmak daha anlamli olacaktir®.

1. Ucret (Maliyet) Esnekligi

Ucret esnekligi, iicretlerin hem bireysel
hem de kurumsal performansa bagli olarak
belirlenmesini ifade eder. Ucret esnekligi,
Ucreti olusturan mekanizmalara iligkin iki
temel 6zelligi icermektedir:

- Ekonomide digsal soklar (dis ticaret
hadlerindeki degismeler) ve dénemse! dal-
galanmalara (enflasyondaki dedismeler)
gbre (cretleri uyarlayabilmek,

- Isletmenin verimliligine gére Ucretlerde
degisiklik yapabilmek.

Bunlardan birincisi digsal ve makro
ekonomik boyutlari, ikincisi ise i¢sel ve mikro
ekonomik yapiyt esas alir.

Ucretlerin uyarlanmasi/esneklestiriimesi
iki sekilde olabilir : Dogrudan isgiye 6denen
lcretin esneklestiriimesi ve lcret maliyetinin
bir pargasini olusturan igveren paylarinin
esneklestirimesi. Isciye 6denen (crette
esneklik soyle saglanabilir™

- Temel Ucret : Isin degerine, énemine
gore belirlenir ve iscgiye belirli bir gelir
glvencesi saglar.

- Yillik ek Gcret édemeleri : Istisnai
kosullara gore degisebilen ve aylik temel
Ucrete yapilan eklerdir.

- Ucretin degisken bolimii : Sirketin ve-
rimliligi ya da karlihgi esas alinir, yillik ya da
6 aylhk ddenir.

- Hizmet zammi : Hizmet, sadakat ve
deneyim esas alinir. Her yil yeniden toplu
sbziesmeyle belirlenebilir ya da toplu
sbzlesme slresince sabit bir rakam kabul
edilebilir.

Ucret esnekligini engelleyen birgok
kurumsal dizenlemeler vardir. Ornegin,
Ucret endeksleme sistemi, asgari (cret,
isglcl faktdrindn kullanimina iligkin ¢esitli
isveren paylan Ucret esnekligini engeller.
Ucret esnekligini savunanlar genellikle, bu
tar esnekligin is yaratma kaynagi oldugunu
ve issizligi azalthgint ileri srerek Uucret
maliyetlerinin azaltilmasini isterler. Bunlara
goére ;

" Yrd. Dog. Dr.Tiilin Ongen, 1995, “iieri Teknoloji ve Calisma iligkilerinin Degisen Paradigmasi”, Siyasal Bilgiler
Fakultesi Dergisi, Cilt : 50, Ocak - Haziran, No : 1-2, Prof. Dr. Latif Gakici'ya Armagan, s. 289-291.

2 Murad Akincilar, 1992, "Esneklesen Kapitalizm, Artan Sémurd”, '92 Petrol-ig, s. 594-601 ; Meulders - Wilkin, s.
6-9 ; TISK, 1994, Galigma Hayatinda Esneklik, Ankara, s. 13-23 ; Arif Yavuz, 1995, Esnek Galisma ve Endustri
ligkilerine Etkisi, Kamu-ig, Ankara, s. 13-21; Belek, s. 69-76.

1 ILO, 1992, World Labour Report, Geneva, s. 65.
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- Ucret maliyetlerinin diismesi kari artinir
ve yatinmlari hiziandirir; béylece yapisal is-
sizlik azalir,

- Sermaye/emek orani emek lehine
degisir,

- Ucret maliyetlerinin diismesi Uriine olan
talebi arttirir ve isletmelerin rekabetgi konu-
munu gigtendirir.

Ucret esnekligi, toplam Gcretin tim
calisanlara asgari bir yasam dlzeyi sadla-
mas! gerektigi anlayisindan bir kopustur.
Bireysel verimliligi ve rekabetgi Gretim
anlayisint esas alan bu (cret anlayisi, belirli
bir asgari alim giicinU ve talep potansiyelini
dikkate alan Keynesci gelir politikasiyla da
catismaktadir. Ucretin toplu pazariida ve (re-
timden gelen kollektif gli¢ yerine bireysel per-
formansa badli olmasi, isverenin toplu is
sOzlesmesini timden tasfiye edip bireysel
akitlere yonelmesi ile saglanabilmektedir.
Bireysel akitlere ydnelis bazen sendikanin
onay! ile, bazen de kapsam disi personel
uygulamalan ile gergeklestiriimektedir.

Avrupa'da endeksleme sistemi (cret
esnekliginin 6nlinde bir engel olarak goéruldi
ve 1980'ler boyunca enflasyona katkida bulu-
nan bir sistem olarak elestirilere ugradi;
bircok (lkede bu sistemin kullaniimasi yasal
dizenlemelerin ve toplu pazarliklarin ortak
etkisiyle, kaldirimasa bile, giderek azald.
Ucret endeks sisteminin halen var oldugu
tlkelerde (Belcika, italya) bu sistem, sadece
belirli bir tavan Ucrete ulasmak igin telafi edici
rol oynamaktadir. Bu nedenle séz konusu
sistem, yasam pahaliligina (enflasyona)
gobre tim Ucretlerde otomatik bir artis sagla-
maktan ¢ok C(cretlerin belirli bir bélumini
enflasyondan korumaktadir. Bununla birlikte
1990'larin baglarindan beri, sektdrel ve
ulusal Ucret gelismelerini ekonomik perfor-
mansa uygun hale getirecek makro diizeyde,

belirli 6lgide genel kabul gérmls (cret
dlizenlemelerine isletmeler yeniden
gereksinim duymaktadirlar. Sendikalar ise bu
distnceye siddetle kars! cikmakta, Ucret
taleplerinin ekonomik konjénktire ve istih-
dami koruma gereksinimine uygun sekilde
ihmlilastinlmasina, drnegin Japon
sendikalarindan, daha az ragbet etmekie-
dirler.

Son yillarda Avrupa Ulkelerinde (cret
esnekli§i adina metal Iiskolunda toplu
sOzlesmelerle o6nemli &dunler verildi™.
isvec'te 1991 Nisan ayinda yapilan Istikrar
Sozlesmesi 1993 Mart ayina kadar yurirlik-
te kaldi. Bu sUre icerisinde 1990'da enflas-
yon orant % 10.2, 1991'de % 9.8 olmasina
karsin, iskolu sézlesmeleriyle 1991'de % 2.6,
1992'de % 3 Ucret artisi sadlandi. Daha
sonra enflasyon 1992'de % 2.2, 1993'de %
1.7 olarak gergeklesti, 1.4.1993 tarihinden
itibaren  yUrlrlige giren soOzlesmeyle
Ucretlere 1.7.1993 tarihinde % 1, 1.7.1994
tarihinde de % 2 artis saglandi.

Finlandiya'da hikiimetin tesvik ve arabu-
lucuguyla 1991 yilinda sosyal taraflar
merkezi dlizeyde bir istikrar s6zlesmesi yapti
ve 31.10.1993 tarihine kadar Ucretler don-
duruldu. Bu sézlesmede enflasyon oraninin
1991 Aralik - 1992 Ekim ddéneminde %
5.8'den daha fazla artmasi halinde Gcretlerin
telafi edilecedi de kararlastinidi; ancak
enflasyon bu orani agmadigt igin herhangi bir
telafi islemi yapilmad.

italya'da hiikiimet, isci ve isveren kesim-
lerinin 1991 yilinda baslattiklan gdérismeler
sonucunda 31.7.1992 tarihinden itibaren
isglcl maliyetleri ve enflasyonla miicadele
adina esel mobil sisteminden vazgecildi.
Anlagmayla toplu sézlesmeler 1.1.1993 tari-
hine kadar ertelendi, 3.7.1993 tarihinde
yapilan merkezi bir anlasmayla Ozetle su
hususlar kabul edildi :

“ Bu bilgiler igin bkz. Algun Giftler, 1995, "Toplu Pazarlikta Sorumlu Yaklagimlar', MESS Isveren Gazetesi, Yil : 32,

Sayi : 665, Nisan, s. 4.
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- Her yil iki defa Ugli toplantilar dlzen-
lenecek, ekonomik gb6stergeler deger-
lendirilecek ve bu bulgular hikimetin ve
bltge kanununun ekonomik ve mali planlama
dékimani olarak gdsterilecekdir.

- Toplu s6zlegmeler iki ayri diizeyde kabul
edildi. Birincisi; her sektér ig¢in iskolu
dizeyinde bagitlanacak, (icretler bakimindan
2 yil, diger hikimler agisindan 4 yil yrir-
lUkte kalacak milli sézlesmelerdir. Bu
sozlegsmelerde 2 yilda bir yapilacak (cret
gbrismelerinde yukarida deginilen verilerle
birlikte satin alma glcinin korunmasi, genel
ekonomik ve is piyasas! edilimleri, rekabet
kosullari, sektériin 6zel kosullari da dikkate
alinacaktir. ikinci dizeyde toplu sézlesmeler,
ihtiyari olarak, her sektérdeki uygulamaya
gdre isyeri ya da bolgese! dlizeyde olabile-
cek ve 4 yil sdreli olacaktir. Bu sézlesmelerie
Ucret artiglar verimlilige ve firmanin perfor-
mansina bagli olarak tespit edilebilecektir.

ingiltere'de enflasyon 1991 yilinda % 5.9,
1992 yilinda % 3.7, 1993 yilinda % 4 olarak
gergeklesti. 1992 Kasim - 1993 Ocak ayi
déneminde isyeri dlzeyinde 346 toplu
sdzlesme yapildi ve ortalama % 2.47 (cret
zammi verildi. Bu 346 toplu sézlesmeden
100 tanesinde ise Ucret zammi yapilimadi.
1993 Kasim - 1994 Ocak déneminde toplu
sOzlesmelerdeki ortalama Ucret zammi %
2.16 oldu. Ayrica bu dénemde igyeri
sdzlesmelerinin % 8'i ertelendi ve %
18.9'unda Ucretier donduruldu.

Almanya'da 1993 yili enflasyonu % 3.68
oraninda gergeklesti ve 1.1.1994'den gecerli
olmak Uzere bagitlanan milli sézlesmede
bzetle asadidaki hususlar kabul edildi :

- Maasg, Ucret ve egitim yardimlarinda
1.1.1994 - 31.5.1994 dbnemi igin artis yapil-
madi. 1.6.1994-31.12.1994 dénemi igin bu
haklara % 12 zam yapildi.

- Almanya metal sanayi toplu s
sOzlegsmelerine gére her yil Noel'de 12 ay
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kidemi olanlara aylik gelirinin % 40't, 24 ay
kidemi olanlara 40 ginlik gelirinin % 50'si,
36 ay ve daha fazla kidemi olanlara 40 gin-
[0k gelirinin % 60'1 ikramiye olarak 6denmek-
tedir. Bu ikramiye oranlart 1995 yili i¢in
aynen korundu, ancak 1994 wili igin 10'ar
puan dislrllerek sirasiyla % 30, %40 ve %
50 olarak kabul edildi. Ayrica ikramiye ve izin
yardimlarinda 1.6.1994 tarihinde yapilan
zam ile 1995 ve 1996 yillaninda yapilacak
olasi zamlar ve fazla g¢alisma CUcretleri
dikkate alinmayacaktir.

2. Sayisal Esneklik

Sayisal esneklik en &z bir ifadeyle,
teknoloji ya da talepdeki dénemsel ya da
yapisal degisikliklere gore igletmenin isci
sayisint degistirebilmesidir. Bu nedenle
sayisal esneklik, dogrudan dogruya is
glvencesi kavramiyla ilgilidir ve sayisal
esneklik uygulamalari is glvencesini tehdit
edici bir islev gormektedir. Keynesci poli-
tikalarin bir kazanimi olan ige almanin belirli
kurallara baglanmasi, is bulma kurumlar,
isten cikarmaya iliskin yasal &nlemler (is
glvencesi), hatta fiziksel ve sosyal 6z{rl{ld-
lerin istihdamina yonelik kotalar, igveren
agisindan o6zellikle kriz kosultarinda bir ytk
olarak degerlendiriimektedir. Bu nedenle
1980'lerden itibaren ige alma ve isten cikar-
may! dizenleyen yasal kurallarin yeniden
diizenlenmesi (esneklestirimesi) ve kural-
sizlastirimasi (deregulasyon) tartigiimaya
baslandi.

isverenlerin ise is¢i alma 6zgurlikieri
birgok Ulkede, 6zellikle kati bir sisteme sahip
olan Italya'da, tartisma konusu oldu. italya'da
ise alinacak isgilerin kamu istihdam bdaro-
larimin kideme goére hazirladiklari listelerden
secgilmesi gerekiyordu. Son yillarda gerek
italya'da, gerekse diger ilkelerde ise alma
konusunda igverenlere getirilen kisitlamalar
buylk 6lglide esnekiestirildi.
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isten gikarmaya iligkin olarak, &zellikle
Avrupa llkelerinde, vyasalarla ve toplu
s6zlesmelerle saglanmig koruyucu sistemler
vardir. Avrupa'daki bu endlstriyel iligkiler sis-
teminin, geleneksel olarak isten gikarmay!
serbest birakan ABD ve gekirdek kadrolar
icin yasamboyu is glvencesi sagladigi ileri
slriilen Japonya'daki sistemle uyusmadigi
éne slrdimektedir. Bu nedenle 1990'arin
basinda artan sayisal esnekligin ve
deregllasyon baskisinin sadece Avrupa sis-
temlerinde etkili oldugu sdylenebilir.

Bireysel is¢i gikarmalarda isverenlerin
kararlar cesitli sekillerde sinirlanmaktadir.
Once ilgili isgiye ihbarda bulunulacak, ¢ogu
Ulkelerde is¢i ya da igyeri kapasitesiyie ilgili
ya da isletmenin faaliyetine dayall gegerli bir
neden gdsterilecektir. isverenin ileri strdugu
gecerli neden isten ¢ikarmadan 6nce ya da
sonra mahkemede dava konusu yapila-
bilmektedir. isten ¢ikarmanin haksiz bulun-
masinin sonuglar ¢ok degisiktir. Bazi Glke-
lerde isverenlere parasal ceza verilmekte,
fakat isten c¢ikarilan is¢i yeniden ise
déndlriimemektedir. Bazi Ulkelerde ekono-
minin en esnek kismi olarak tanimlanan
kUglk igyerleri, yasal dlzeniemelerin kap-
sami diginda tutulmaktadir.

Toplu isci cikarmalara iligkin yasal diizen-
lemeler daha karmasiktir ve giderek isgiler
aleyhine degistiriimektedir. Fransa'da 1986-
1987'de Chriac hukimeti toplu isten cikar-
malardan 6nce is mufettisi kararinin olmasini
gerektiren uygulamayi kaldirdi. ispanya'da
benzeri bir degisiklik yapildi. Hollanda'da
bitln isten gikarmalardan 6nce kamu istih-
dam birosunun karari yine gerekiyor, fakat
prosedir basitlestirildi",

Avrupa'da toplu isten cikarmalara karsi
zamanla toplu sézlesmelerle ¢dzim bulun-
maya calisildi. Sendikalar, isglicl piyasasin-
da artan esneklik ile issizligi azaltma arasin-
da zor bir tercih yapmak zorunda kaldilar.

15 Treu, s. 499.

Toplu isten c¢ikarmalara karst alternatif
onlemlerden birisi de i¢ ve dis esneklik oldu.
Toplu isten gikarma yerine kisa sireli galtg-
ma, is¢i alimlarinin dondurulmasi, fazla
calismalarin azaltlmasi, erken emeklilik gibi
dnlemler getirildi; bir bagka deyisle,
sendikalar isten gikarma yerine esnek ¢alig-
ma bigimlerini kabul etmek zorunda kaldiar.
Bu tar énlemler, Aimanya gibi geleneksel
katilimci enduistriyel iligkilerin gegerli oldugu
Ulkelerde daha kolay uyguland). Sonugta
ingiltere disindaki Avrupa Ulkeleri tam bir
deregiilasyon politikast benimsemediler;
fakat isglcu piyasasinin esnekligini artiran
onlemleri geligtirdiler. Bu énlemler de genel-
likle Gclli danisma kurullarinda kabul edildi.

Sayisal esneklik; ise alma ve isten ¢ikar-
malarin esneklestiriimesi, bir bagka deyisle
yasalarin koruyucu dizenlemelerinin etki-
sizlestiriimesi kadar, standart dist (atipik)
istihdam bicimlerinin yayginlastiriimasiyla da
saglandi. Standart disi istihdam bigimleri
genellikle yasal glvencelerden yoksun
oldugu icin, isverenler bu istihdam tlrlerini
tercih ederek isci sayilarnini diledikleri gibi
ayarlama firsati elde ettiler. Ote yandan bu
uygulama kaginiimaz olarak sendikalarin
sayisal guclnin zayiflamasi sonucunu
dogurdu.

Ozetle; sendikalarin gliciiniin zayifla-
masi, dayanisma grevlerinin yasaklanmasi
ve standart digt istihdam bigimlerinin artmasi
isverenlere diledikleri esneklik-serbestlik
kosullarini yaratti. Yasalarla saglanan is
glvenceleri; ibhbar &nellerinin azaltiimasi,
gerekgesiz isten c¢ikarmalar igin gerekli
asgari galisma siresinin uzatiimasi, isten
cikarmada isginin vasiflarina iligkin gerekge
gosteriimesi zorunlulugunun kaidirimast,
isvereni dava edebilmek i¢in gerekli galisma
sUresinin uzatiimasi, teknolojik gerekgelerle
toplu isten ¢ikarmanin kolaylastiriimasi gibi
yontemlerle zayiflatiimakta, etkisiz hale geti-
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rilmektedir'®. Sayisal esneklik isletmelerde
blylik ¢oguniukla isten gikarma 6zgUrligl
olarak algilanmakta ve yilksek issizlik
kogullarinda emek glctinin disik maliyetti
olarak yeniden gerektiginde ise alinmasi

“esnekligi"ni tanimiamaktadir'” .

3. Islevsel (Fonksiyonel) Esneklik

islevsel esneklik, isletmenin kendi
dabhili isglicii organizasyonu ile ilgili oldugun-
dan bazen sayisal esneklikten ayirt edilebilir,
bazen de sayisal esnekligin karsiti bir anlam
icermektedir.

Genis anlamda islevsel esneklik,
gelenekse! Uretim modelindeki is organizas-
yonunun parcalanmasinin ve is bdlimandn
tersi bir anlama sahiptir. islevsel esneklik
hem dahili mobiliteyi, hem de bir igteki gerek-
li gbrevleri ve becerileri artirarak saglanabilir.
Bu tlr esneklik isglcinin ve insan kay-
naklarinin ¢esitli sekillerde kullaniimasini
gerektirir. Bir bagka deyigle islevsel esneklik,
iscilerin cok yo6nll becerilere sahip olma,
degisik islerde galisabilme, yeniden mesleki
editime tabi tutulma gibi ¢esitli diizeylerdeki
karmasik iglere uyum gosterebilmelerini
igerir. islevsel esnekligin éznesi iscilerdir'®,

Avrupa'da iglevsel esneklik alanindaki
kisitlamalar yasal dizenlemelerden ¢ok
toplu sozlesmelerden kaynaklanmaktadir.
Cok az Ufkede iglevsel esneklik yasal olarak
sinirlanmistir; herhangi bir is, bu is igin
gerekli becerilere sahip olmayan is¢iye yap-
tirlamaz. Ancak son yillarda isin yeniden
dizenlenmesi ve dederlendiriimesi ¢abalari-
na paralel olarak bu kisitlamalarin da daha
esnek yorumlandigi gorilmektedir.

Avrupa'da istihdami glivence altina alan
yasal dlizenlemelerin ¢ok kati oldugu ve bu
nedenle isverenierin, Uretimin gesitli faktor-

16 OECD, 1993, Employment Outlook, July, s. 95-100.

v Akincilar, s. 597.
® Meulders - Wilkin, s, 8; Treu, s. 505-506.

lerinden optimal yararlanabilmek i¢gin is orga-
nizasyonunun yeni bi¢imlerinin uygula-
nabilmesi amaciyla islevsel esneklige
ybneldikleri ileri surlilmektedir. s organizas-
yonunun yeni bicimleri ¢esitli sekillerde
saglanabilir : kisitlayict is kurallarinin azaltl-
masi ya da kaldinimasi, igin sinirlarinin
azaltiimasi, isin genigletimesi ve zengin-
lestirimesi, takim ¢alismasi, kalite ¢enberi,
toplam kalite yonetimi, vb.

islevsel esneklik genellikle igverenlere
sendikalardan kaginma olanagi vermektedir.
Bu alandaki uygulamalar igverenlere,
katilimer yonetim bigimleri uygulamak ve
sendika disinda dogrudan iscilerle istihndam
iligkisi kurmak igin ideal bir firsat yaratmak-
tadir. Bu tar uygulamalar ézellikle, hikimet
de onayladigi igin, Ingiltere’'de giderek
yayginlagsmaktadir. Sendikalar buna c¢esitli
sekilerde karsi ciktilar; fakat iglevsel esnek-
ligin yayginlasmasini 6nlemek yerine, gekir-
dek iggliciine istihdam glvencesi ve sirket
dizeyinde kararlara daha ¢ok katilimcilik
hakk elde edebildiler.

Atkinson islevsel esnekligi su sekilde
siniflandirmaktadir':

- Yatay ig hareketliliji : Benzer sekilde
galisan, ancak degisik vasiflara sahip is¢i-
lerin birbirlerinin yerine c¢alistiniabilmesidir.
Yapilan ise gore fazla ek egitime gerek
olmadan, bir bélimden bir baska bdilime
iscilerin aktarlabilmesi yatay is hareketliligi
olarak degerlendirilebilir.

- Gruplararasi yatay esneklik : Birbirine
yakin vasiflara sahip iscilerin, temel
vasiflarint koruyarak birbirlerinin yerine
calistirilabilmesidir. Ornegin, delme uzmani
is¢i grubunun tesviyede egitiimis bir grupla
birlikte torna - tesviye iginde ortak calismasi
gruplararasi yatay esneklik olarak deder-
lendirilebilir.

1 Aktaran, Akincilar, s. 597-598; TISK, Galigma Hayatinda Esneklik, s. 20-21.
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- Yatay grup biitiinlegmesi : isci gruplari
arasindaki fabrika igi isbélimUnin azalti-
mas! seklinde ortaya ¢ikmaktadir. Benzeri
vasiflara sahip ve yaklagik olarak aynt (icreti
alan bant isgileriyle bakim ve hammadde
ekiplerinin birbirlerinin isini yaparak tek grup
haline gelmesi 6rnek olarak gosterilebilir.

- Dikey grup batlinlegmesi : Uretim Ginite-
si icindeki vasif ve yetenek kademe-
lendiriimesini azaltmak anlamina geimekte-
dir. Eger isletme egitim yUklinden kurtulmak
istiyorsa, Ust vasifil isgileri gegici olarak daha
basit yetenek isteyen alt kademelere kaydir-
maktadir. Boylece igletme alt kademelerdeki
iscilere mesleki egitim vererek bunlar bir Gst
kademeye yikseltmenin maliyetinden kurtul-
maktadir.

- Dikey iglevsel biitiinlegsme : Planlama ve
Uretim iglevlerini Ustlenen is¢i gruplarinin,
vasifli - yari vasifli farkini koruyarak tek bir
takim igerisinde yer almalaridir. Uretim
slrecinin her bir agamasinin norm tutarhhg
icinde sUrdarllmesini saglar.

- Kalite kontrolil : Uretim iglevleri ile géze-
tim, dizeltme, kalite kontroll faaliyetlerinin
ayni isciler tarzfindan yapiimasidir. isletme
ici islevsel esnekligin en hizli yayilan
bigimidir. isletme iginde sorumlulugu toplum-
sallagtirmak amacini glider. Sonugta igletme
icinde kalite kontrolll adt altinda ayri bir
bélime gereksinim duyulmaz. Her bir depart-
manin kalite kontro! grubu olabilecedi gibi,
formen - vasifsiz imalat yardimci isgisi -
vasifll bant sorumlusu is¢i grubundan olugan
bir kalite gemberi de olusturulabilir.

- Bitlnlegmig takim galigmasi : isietme
icinde bir ekip ruhu ve baglihgr yaratilarak
iscilere aidiyet duygusu verilmesini amaclar.
Bunun igin is¢inin belirli bir zanaatsal
yetenek, isb6l0mi ya da vasifla 6zdeslesme-
si Onlenip, is¢iye Uretim slrecinde "kollektif"
bir yikimlUlUk verilmeye galisiiir.

4. Caligma Siresinde Esneklik (Esnek
Caligma / Standart Digi Caligma)

"Calisma siresinde esneklik" kavrami dar
ve genis olmak (zere iki farklt anlamda kul-
laniimaktadir*®. Dar anlamda esnek ¢alisma,
taraflara galisma surelerini serbestge diizen-
leme olanagi veren ¢alismay! ifade etmekte-
dir. Genis anlamda esnek ¢aligma ise, stan-
dartdigi/atipik butlin galisma sekilleri ve
calisma slreletini kapsamaktadir.

Esnek galisma turleri Ulketerin teknolojik
dizeylerine, ekonomik ve toplumsal yapilar-
na goére degismekte, bu niteliklere bagh
olarak farkll Ulkelerde farkh tlrleri daha
yogun olarak kullantiabilmektedir. Degisik
Ulkelerde yaklagik 24 gesit esnek cgalisma
tird uygulandigi bilinmektedir. Asagida
esnek calisma tirlerinden en yaygin olarak
kullanilanlan kisaca ag¢iklamaya ¢aligacagiz.

4.1. Esnek Sireli/Zamanli Caligma
(Kayan lg Siresi)

Calisma sUresi Ozellikie 1970'erin son-
larinda, esnekiik icin énemli ve tartismali bir
konu oldu. Galigma slrelerinin esneklesti-
rilmesi konusunda belki de istihdam: glven-
ceye alan yasal dlzenlemelerden daha ¢ok
degisiklikler yapildi. Bu konudaki ilk girigimler
Oncelikle igverenlerden geldi. Sendikalar
baslangigta savunma konumunda kalmalari-
na karsin, daha ¢ok enformel sektdrde
caligsan isgiler nedeniyle bu konuda genel bir
uziasmaya varildi. Ancak, isverenler agisin-
dan calisma slrelerinin esneklestiriimesi
egilimi, sendikalarin calisma s(relerinin
azaltiimasi istemlerine karsi koyma yontem-
lerinden birisi olarak ortaya c¢ikti. Calisma
slrelerinin azaltilmasi igin sendikalarin
baskilariyla kargilasan igverenler, maliyet
azaltimasinda daha etkin bir yéntem olan
galisma programiarinda esneklik talebinde
bulundular. Hiikiimetler de ¢aligma sdresinin
esneklestiriimesini, diger ¢dzimlere gore
sosyal ag¢idan daha kabul edilebilir olarak
degerlendirdiler.

® Dog. Dr. Kadir Arici, 1992, Caligma Sfirelen’nin Hukuki Geligimi ve Yeterliligi Agisindan 1475 Sayil ls
Kanunu'nda Galigma Siireleri, Kamu-Ig Yayini, Ankara, s. 83.
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Esnek sireli caligma, ¢alisma saatlerinin
bireysellestirimesini saglamaktadir. Bu tor
calismada; ise baslama ve isin bitisi agisin-
dan sdrekli tam gin c¢aligmadaki calisma
sUreleri agisindan farkli bir dizenleme séz
konusudur; c¢alisma sdreleri bagiangic ve
bitis saatleri belirli bir zaman olarak degil,
belirli saatler arasinda istenilen bir zaman
olarak saptanir. Esnek sureli galismada
calisma sureleri giin bazinda esneklesti-
rilebildigi gibi, hafta, ay ve hatta yil olarak da
esnek bir bicimde dizenlenebilmektedir.

Avrupa Ulkelerinde esnek sireli calis-
manin saglanabilmesi igin bunu engelleyen
yasal duzenlemelerin kaldirlmasina yoluna
gidildi; ancak esnek sireli ¢alisma daha ¢ok
toplu sézlesmelerle gelistirildi. Uygulamada
¢ok cesitli esnekliklerin diizenlendigi, bazen
ayni isyerinin farkh bélimlerinde degisik
bicimlerde uygulandigi bilinmektedir. Her
kosulda gegerli bir esneklik s6z konusu
degildir, daha ¢ok olaya 6zgl g¢ozUmler
bulunmaktadir. Bununla birltkte esnek sirel
caligmayi "basit" ve "nitelikli" olarak ikiye
ayirmak olanakhidir® :

- Basit esnek slreli galismada,
is¢inin glnlik is sUresi kesin olarak belirlen-
mistir. Bir baska deyisle, is¢ilerin calismak
Zzorunda olduklari belirli bir ¢cekirdek zaman
(core time), 6rnegin 10.00-02.00 arasi,
vardir; bunun 6ncesinde ve sonrasindaki
¢alismanin baslama ve sona ermesinde
isginin serbestlik hakki vardr,

- Nitelikli esnek sireli caligmada, ig¢i
gekirdek zamanda yine isyerinde c¢alismak
zorunda olmakia birlikte, glnlik calisma
sUresini, érnegin 8 saat yerine 10 saat ya da
6 saat, duzenlemek de isgiye kalmistir. isgi
glnlik caligma suresi igerisinde eksik ya da
fazla cahstigi sireyi haftallk ya da aylik

olarak denklestirmektedir. Bu tir ¢alismada
is¢i eksik galistigi slreleri daha sonra telafi
ederken, normal slreyi asan ginlik galisma
icin de fazla galisma isteyememekte, haftalik
ya da aylik sUreyi asan fazla ¢galismalari izin
olarak kullanabilmektedir.

Ornegin Almanya'da Mettler-Toledo adil
sirkette isgiler ise basiama ve ¢ikig saatlerine
kendileri karar vermektedirler ve isgilerin
baglama ve ¢ikis saatleri normal isgiiniinde-
ki alisilmis saatlerden ¢ok farkl olmaktadir.
Ancak isgiler 06.30-19.00 arasinda en az 4
saat igyerinde ¢alismak zorundadirlar. isgiler
ginde en fazla 10 saat, haftada en fazla 46
saat fazla galisabilirler ve 72 saatten fazla
borglu ya da alacakh olamaziar. isgilerin
calisma saatleri hesabi 6 ay icerisinde
esitlenmek/dengelenmek zorundadir®.

Calisma zamani/saatleri hesabinin 6zel
bir tirinde; bazi isletmeler "¢calisma hayat!"
(life work) denilen bir sistem uygulamaktadir.
Almanya'da Gltersloh'da bir matbaada tam
gin calisan iggiler, yilda en fazla 3500 ilave
calisma saati tasarruf edebilmekte ve bu
sUreyi erken emeklilik ya da baska amaglar-
la kullanabilmektedir®. Calisma slresinin
gunltk ve haftalik olarak esnetilmesiyle; is-
yerleri fazla calisma {creti, gece
zammi/vardiya zammi ve zamii hafta tatili
Ucreti 6demeksizin 24 saat faaliyet gostere-
bilmektedir.

- Avrupa Birli§i ve Esnek Zamanl Caligma

Avrupa Birliginde kismi calisma 1970'ler-
den itibaren tartigiimaya baslanildi, bu konu-
da cesitli yénergeler/direktifler hazirlandi. 9
Aralik 1982'deki Bakanlar Konseyi toplantisi-
na sunulan Yonergede su dizenlemeler yer
altyorudu : "Calisma surelerindeki farkhligin

2 Aricy, s. 85; Prof. Dr. Can Tuncay, 1995, "Galigma Stireleri ve istihdam Tirlerinde Esneklestirme”, Esneklik,
Gimento Mustahsilleri isverenleri Sendikasi, Ankara, s. 64; Eyrenci, 1993, s. 232; Prof. Dr. Poiat Soyer, 1994,
"Tiirk Galigma Mevzuatinda igletmeleri Esneklige Kavugturacak Ne Gibi DUzenlemeler Yapilabilir 2 * 2000'li
Yillarda Endistri iligkilerine Bakig, MESS Yayin, Istanbul, s. 183-184.

2z Eva Greger, 1995, "Flexible Hours : Companies and Employees Do Some Rethinking", Deutschland, November

1995, s.40-42,
22 a.g.y.
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nesnel olarak farkll igslem yapilmasini gerek-
tiren durumlar disinda, ayni nitelikteki isler
icin  kismi zamanh c¢alisanlar ile tam
slreli/gin c¢ahsanlar arasinda esit islem
yaplilacaktir. Kismi siireli ¢alisma goéndlli ola-
caktir. Bu tlr ¢alisanlar da sosyal gilvenlik
haklarindan tam s(reli ¢alisanlar ile ayni
esaslar gercevesinde orantili olarak yarar-
lanacaktir. isletmede bosalacak tam sireli
isler icin kismi s{reli calisanlara éncelik tani-
nacaktir. Kismi ¢alisma konusunda sendika
temsilcisine/yetkilisine bilgi verilecek ve
danisilacaktir. Kismi calisaniar
isletmedeki/isyerindeki calisanlarin sayisina
dahil edilecektir." Ancak bu yénerge yUrlr-
ItGge konulamadi.

1990 Haziran ayinda Avrupa
Komisyonu'na kismi ¢alisma ve diger stan-
dart disi g¢alisma bigimleri konusunda iki
yoénerge 6nerildi ve daha sonra kabul edi-
lerek yurlriige girdi. Yénergelerden birisi,
standart disi gcalisma kosuilari konusunda
Uye Ulkelelerin yasalannin yakinlastiriimasi-
na iliskin olup, kismi ¢alisma, gecici ve belir-
li stireli istihdam bigimlerini icermekte, kamu
ve dzel kesim ayrimi yapiimaksizin haftada
ortalama en az 8 saat ¢alisanlan kapsamak-
tadir. Buna gére kismi ¢alisanlar ile standart
digl galisanlar c¢alistiklart sire ile orantil
olarak temsilci belirlenmesinde dikkate ali-
nacak, isverenler standart digi calisma
bicimlerini uygulamaya baglamadan o6nce
sendika temsilcisine bilgi verecek, tim
calisanlara (cret, sosyal yardim, sosyal
guvenlik ve sosyal hizmet konularinda tam
sUreli calisanlarta esit haklar saglanacak,
tam slreli is¢i alinacagl zaman igyerinde
kismi sureli ve standart dig1 ¢alisanlara
Oncelik verilecektir.

Diger bir Yénerge de; kismi ve standart
disi galisanlara yillik izin ve kidem/isten
¢lkarma tazminatlar agisindan tam gin

galisanlarla esit haklara sahip olmalan igin
ulusal dlzenlemelerin yapilimasini
dngormektedir. Bir yil ve daha az sireli gegi-
ci is iligkilerinin yenilenmesine sinir getiril-
erek bu statlde c¢alisaniarin en fazla 36 ay
calistirimasi esas alinmistir.

Avrupa Birligi son olarak 23 Kasim 1993
tarihinde 93/104 sayili "Calisma Siresinin
Diuzenlenmesi Hakkinda Yé&nerge"yi kabul
etti ve bu Yénerge 18.maddesi uyarinca 23
Kasim 1996 tarihinde yUrirlGige girdi®.
Yénergenin amag ve kapsam! 1.maddesinde
sdyle belirtilmistir : "Yonergenin amaci, ¢cahs-
ma sUresinin dizenlenmesi ile ilgili olarak
asgari dlzeyde saglik ve glvenlik
ihtiyaglarini tespit etmektir.

"Bu Yoénerge, glnlik, haftalik dinlenme
s(relerinin, yilhk Ucretli iznin en az miktarlari,
ara dinlenmeleri ve azami haftalik ¢alisma
siresi lle gece galismasi, vardiyali ¢calisma
ve bazi galisma bigimleri konularinda uygu-
lanacaktir.

" Hava, demiryolu, kara, deniz, i¢ nehir ve
gél tasimacihgi, balikgilik, denizde yapilan
diger ¢alismalar ve egitim géren doktorlarin
faaliyetleri hari¢ kamu ve 6zel bitdn igkollar
Yoénerge kapsamindadir.”

Yénergenin girig béliminde su ilkeler yer
almaktadir:

- Yoénerge Avrupa Birliginin sosyal boyutu-
nun olugsmasina somut bir katkl getirmekte-
dir.

- Is surelerinin en az kosullar olarak belir-
lenmesi, iscilerin AB igindeki is kosullarinin
dizeltiimesine katkida bulunacaktir.

- Iscilerin AB icinde sagliik ve givenlik-
lerinin saglanmasi igin glinltk, haftalik ve yil-
lik en az dinlenme sdreleri ile uygun ara din-

# Bu konuda bkz. Av. Ahmet N. Bdlikbasg!, 1997, "Calisma Siiresi ile ilgili Avrupa Birligi Yénergesi Yarirlige Girdi",
Mercek, MESS Yayini, Ocak 1997, Istanbul, s. 93-102 ; Prof. Dr. Devrim Ulucan, 1995, "Rekabet ve Rekabetin
Gere§i Esneklik®, Galigma Hayatinda 21.Ylzyilin Yeni Ufuklarn, Mess Yayini, istanbul, s. 235-243,
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lenmelerinin belirlenmesi ve bu gergevede
haftalik en gok galisma sresinin de belirlen-
mesi gerekir.

- Is surelerinin belirlenmesi sirasinda ILO
ilkeleri de dikkate alinmalidir.

- Haftalik is sUrelerinin belirlenmesinde
Uye Ulkeler arasinda kditdrel, etnik, dini ve
diger faktorler yeterince dikkate alinmalidur.

- Yénergenin uygulama alantna girmeyen
sektorlerde, isin o6zelligi nedeniyle farkli is
sUrelerinin belirlenmesi gerekebilir.

- iscinin saghgr ve korunmasi dikkate
alinmak kosulu ile bu Y&nergenin getirdigi
kurallarda isletmenin gereklerine uygun
olarak is slrelerinde bazi esneklikler geti-
rilebilir.

a) Ginlik ls Streleri ve Dinlenme
Sireleri

Yonergenin 3.maddesine gbre; Uye Ulke-
ler gerekli 6nlemleri alacaklar ve her ig¢inin
24 saatlik bir slire igerisinde en az 11 saat
kesintisiz bir ara dinlenmesi yapmasin
saglayacaklardir (Buna goére igginin glnlik
caligsma slresi 13 saatlik bir zamana yayila-
bilecektir ya da glnlik ¢alisma, ara dinlen-
meleriyle birlikte en fazla 13 saat olacaktir).
Dinlenme slresi, is slresi disinda kalan
sUredir. Is sreleri ise igcinin, isverenin tali-
matina bagh olarak is gérdigu ya da isgér-
meye hazir durumda oldugu slredir.

Yoénergenin 4.maddesine gbére; Uye
devletler 6 saatlik calismadan sonra bir ara
dinlenmesi belirlemekle yukiumladurier. Ara
dinlenmesi ile ilgili aynntilar, ara dinlen-
mesinin slresi sosyal taraflarca karar-
lastinlabilir. Bu yolun izlenmemesi halinde
yasa yolu ile belirlenmesi olanakhdir.

Ydnergenin 16.maddesi dengeleme sdre-
si konusunda baz 6lgiler getirmistir. Bu yolla

calisma s(relerinde esneklik saglama
olanagi saglanmaktadir.

Gunlik is sareleriyle ilgili dizenleme
soyle bir 6rnekle agiklanabilir :

Dengeleme siresi 24 hafta olarak kabul
edildiginde, Yénergenin 16.maddesine gére
glnliik 8 saatlik is slresi esas alindiginda
izin verilen toplam caligma slresi 6 x 8 = 48
X 24 = 1152 saat ya da 1152 : 8 = 144 glin
olacaktir.

Gunlik calisma slresi 10 saat olursa,
yine 24 haftalik dengeleme siresi iginde 6 x
8 =48 x24:1152 saatyada1152:10 =115
glin olacaktir. Bu durumda isgi 144 - 115 =29
glin izinli olacaktir.

GUnlUk ¢aligma slresini 13 saat ve den-
geieme slresini 17 hafta kabul edersek :
Normal calisma 6 x 8 =48 x 17 = 816 saat
ya da 816 : 8 = 102 gln olacaktir. Glnlik
calisma 13 saat oldugunda 816 : 13 = 62
isglin(l olacak, iggi 102 - 62 = 40 isguni izin-
li olacaktir.

b) Haftalik lg Sdreleri ve Dinlenme
Siireleri

Yénergenin 5.maddesine gobre; Uye
devletler gerekli 6nlemleri alarak her iggiye 7
gunilk bir sire igerisinde en az 24 saat din-
lenme slresi ve buna ek olarak glinlik en az
11 saat dinlenme slresi saglayacaklardir. Bu
durumda isgilere glinlik en az 11 saat din-
lenme s(resi disinda 7 gunldk bir zaman bi-
rimi icerisinde en az 35 saatlik (24 + 11 = 35)
kesintisiz bir dinlenme siresi saglanmis
olmaktadir. Bunun iki istisnast vardir :

- Objektif, teknik ve is organizasyonu
gereklerinin hakli kilmasi halinde, haftalik en
az dinlenme slresi 24 saate kadar
indirilebilir. Vardiya usull ¢alismalarda en az
35 saatlik haftalik dinlenme siresinin uygula-
ma glgligu ¢ikarmasi nedeniyle béyle bir
dizenlemeye gerek duyulmustur.
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- Y@nergenin 16.maddesine gdre; lye
Ulkeler 14 gunlok bir dengeleme suresi
ongorebilirler. Buna gore ulusal dizenleme
ile is¢inin surekli olarak 11 giin ¢alismasi ve
3 glin izinli olmasi &ngdrilebilir; ancak bu
durum daha ¢ok teorik diizeyde kalabilir. Bu
durumda da 14 gunlik dénemde iki kez
kesintisiz 35 saatlik haftalik dinlenme saglan-
mis (toplam 70 saat), ikinci haftada durum
telafi edilmis olmaktadir. Uygulamada daha
cok dinienme siresi birinci hafta daha fazla
kullanilip ikinci hafta daha az kullanilarak ya
da tersi sekilde telafi edilmektedir.

Yonergenin 6.maddesine gore; haftalik
galisma slresi en fazla 48 saattir. Bu slre 7
gln icin gegerlidir ve fazla caltsmalari da
kapsamaktadir. 16.maddeye gore Uye Ulkeler
calisma stresi igin 4 ayhk bir dengeleme
s(resi belirleyebilir. Bu durumda 4 ayhk bir
zaman siresi igerisinde ortalama olarak hat-
tada 48 saati asmayacak bir bigimde, bazi
haftalarda 48 saatten fazla, bazi haftalarda
ise daha az calisilabilecektir. Uye lkeler
mevzuatla dengeleme slresini 6 aya ¢ikara-
bilir, objektif, teknik ve is organizasyonu
gerekliliklert nedeniyle toplu sozlesmelerle
12 aya kadar uzatilabilir.

c) Gece Caligma Siiresi

Yénergenin 8.maddesine gdre; gece
gallgmasl, gece saat 24.00 ile sabah saat
05.00 arasindaki dénemi mutlaka kapsayan
ve en az 7 saat olan suredir. Gece isgisi, glin-
lUk normal calismasinin en az 3 saati gece
slresine giren ya da yillik ¢alisma sUresinin
belirli bir béliminl gece slresi iginde
gegiren iscidir. Toplu sdzlesmelerle ya da
ulusal mevzuatla bu slreler degistirilebilir.
24 saatlik bir slre icinde gece caligmasi
ortalama 8 saat olabilecektir. Sosyal taraflar
gece calismasi i¢in glniik 10 saati asma-
mak kosuluyla 4 haftahik bir dengeleme sire-
si kararlastirabilirier. Bu dengeleme slresi
icerisinde de 8 saatlik gece ¢alismasi ortala-
masinin tutturulmasi zoruniudur. Tehlikeli ve

yorucu islerde 8 saatlik gece calismasi
kesindir, asilamaz.

d) Istisnalar

Yonerge 17.maddesinde oldukca genis
istisnalar éngdrmastir :

- Gorilen isin niteligi geredi ¢alisma
sQrelerini uygulamak olanaksiz ise,

- Bu tlr sdreleri dnceden saptamak
olanaksiz ise,

- Bu surelerin isgilerce belilenmesi s6z
konusu ise, Yonergenin 3,4,5,6,8 ya da
16.maddeleri uygulanmayacaktir. Bu durum
Ozellikle yonetici ya da Ust dizey yoneticiler
bagimsiz karar aima yetkisine sahip olanlar
bakimindan gecerlidir.

Yonergedekilere esit dengeleme slreleri
saglanarak ya da uygun korumalar sagla-
narak, mevzuatla ya da toplu sézlegsmelerle
asagidaki durumlarda Yonergenin 3,4,5,8 ya
da

16.maddesi uygulanmaz :

- Isyeri ile ikamet arasindaki mesafe uzun
ise,

- Insan ya da esya korumak igin yapilan
bekgilik islerinde,

- Hastane ve hapishanelerde,
- Havaalan) ve limanlarda,

- Basin, televizyon, radyo, posta, telgraf,
itfaiye, ambulans islerinde,

- Gaz, su, elektrik, ¢op toplama, ¢dp imha
islerinde,

- Isin durduruimasinin mimkin olmadig
endstri dallarinda,
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- Arastirma ve gelistirme islerinde,
- Tanim iglerinde,
- Kaza ya da kaza tehlikesi hallerinde

- Vardiya sistemi ile galismalarda, isginin
vardiya degisikligi nedeniyle her defasinda
bir vardiyanin bitisi ve digerinin baslangici
arasinda glnlik ve/veya haftalik dinlenme
sUrelerini kullanamamasi halinde ve 6zellikie
temizlik islerinde oldugu gibi ¢alismanin
glnin belirli bélimlerinde yapilmasi halinde

4.2 Kismi (Sireli’Zamanh) Caligma (Part-
time)

Kismi sireli c¢alisma c¢odu Avrupa
Ulkesinde yasal olarak tanimlanmamis, bazi
Ulkelerde ise farkh sekilde tanimlanmisgtir.
Ornegdin® Alman istihdam Tesvik Yasasinda;
"Duzenli haftahk calisma sireleri isyerinde
tam gln caligsan is¢ilerin normal haftalik
calisma siresinden daha kisa olan is¢iler
kismi sureli galismaktadirlar' denilmektedir.

isvigre Borglar Yasasinda ise, "isginin, is-
verenin hizmetinde, muntazaman belirli
saatlerde, yarim gln veya belirli glnlerde ig
gdrmeyi taahhit ettigi (kismi sireli ¢alisma)
sO6zlesme de hizmet akdi olarak gecerlidir"
denilerek dolayl1 bir tanim yapilmistir.

1981 yilinda yirirlige konulan Fransiz is
Yasasinda kismi ¢alisma, "aylik ya da haf-
talik yasal ¢alisma saatlerinin en az beste
birinden daha kisa veya isyeri/iskolu
dizeyinde yapilan toplu sézlesmelerle belir-
lenen ¢alisma saatleri" olarak tanimlanmistir.

italya'da 1984 yilinda yurirlige konulan
863 sayih Yasada kismi calisma, "toplu
séziegsmelerle tam glin g¢alisanlar igin belir-
lenmis calisma saatierinden daha az olan
veya bir yil, bir ay ya da bir hafta i¢inde belir-

lenen glnlerde yapilan ¢alisma" olarak
tanimianmistir.

ispanya'da ise 1980 yilinda kabul edilen 8
saylll Yasada 1984 de yapilan degisiklige
gére kismi ¢alisma; "standart ¢alisma saat-
lerinin Ugte ikisinden az veya bir yil, bir ay, bir
hafta igcinde belirlenen ginlerde yapilan
calisma"dir.

Avrupa Toplulugu ise kismi calismayl,
"yasal toplu sotzlesmelerde kararlastiriimis
veya her zamanki ¢alisma saatlerinden daha
kisa olan g¢alisma saatleri" olarak benim-
semistir.

ILO 70.dénem genel kurulunda Kkismi
calisan is¢i; dizenli ve serbest irade temeline
dayali olarak kisa ¢alisma sureleri iginde
calisan kisi olarak nitelendirilmistir.

Bu farkhi tanimlan dikkate alarak,
Eyrenci'nin belirttigi gibi, kismi slreli ¢als-
ma; "dlzenli olarak isyerinde tam gin
galisan iscilerin normal galisma sirelerinden
kisa bir slre ile galismasi; kismi sdreli
galisan ise, hizmet akdi ile diizenli olarak is-
yerinde tam gln calisan isgilerin normal
calisma surelerinden daha kisa sirelerde is
gérmeyi taahh(t eden kisi olarak tanimla-
nabilir."

Tanmimiarin farkll olmasina karsilik kismi
calismanin 6geleri konusunda genelde géris
birligi vardir. Buna gére kismi ¢alismanin Ug
temel 6gesi sunlardir :

- Hizmet akdiyle galisiimasi,

- Calisma siresinin normal calisma
slresinden daha az olmasi,

- Cahigmanin sirekli/dizenli olmasi.

7 Tanimlar igin bkz. Anici, s. 75; Prof. Dr. Oner Eyrenci, 1989, Kismi Siireli Cahgmalar, Mozaik Yayincilik, Istanbul,
s. 21-22; Dog. Dr. Tankut Centel, 1992, Kismi Caligma, Kazanci Yay(nlari, Istanbul, s. 25-26; Dog. Dr. Aysel Tokal,
1992, Avrupa Toplulugunda Part-Time Galigma, Uludag Universitesi Basimevi, s. 3-4.
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Kismi galigma bilinen en eski esnek calis-
ma tlrlerinden birisi olmakla birlikte, 1980'li
yillardan sonra 6zellikle hizmet sektérinde
kadin isgiler arasinda ¢ok yayginlasmistir,
Kismi calismanin yayginlasmasinin neden-
leri genel anlamda $6yle agiklanabilir :

- Hizmet sektérinin blylimesi,

- Vasifli isgiicine olan talebin artmasi
(yUksek vasifir elemanlarin kismi calismast),

- istihdamin artiriimasi amaciyla devletge
desteklenmesi,

- Isin niteligi geregi.

Calisanlar agisindan kismi c¢alismanin

Tablo 3 : Baz: Ulkelerde Kismi Galiganlarin Tim Caliganlara Orani (%) (1992/1993)

Kadin Erkek
Yunanistan 8 3
Portekiz 11 4
Finlandiya 11 6
italya 12 3
Ispanya 14 2
LUksemburg 17 1
irlanda 18 4
Avusturya 21 2
ABD 25 1 1

Kadin Erkek

Fransa 26 4
Belgika 28 2
Almanya 31 2
Japonya 35 11
Danimarka 37 10
isveg 41 9
ingiltere 45 7
Norveg 48 10
Hollanda 63 13

Kaynak : Greger, s. 42.

tercih edilmesinin nedenleri ise séyle agik-
lanabilir® :

- Ogrenciler, Emekliler ve Ozlnuler
Agcisindan : Kismi ¢alisma 6zellikie bu gru-
plar icin en avantajli istihdam bigimidir.
Ogrencilerin egitimlerini aksatmadan tam
glin ¢alismalant zordur; bu nedenle kismi
calisma 6grenciler icin uygun olmakta, kendi-
lerine ekonomik gelir saglayabilmektedirler.

Emekliler i¢in kismi ¢aligma ek bir kazang

olarak tercih edilmektedir. Ozirlller i¢in de
tam gin ¢alisma yorucu ve zor oldugundan
kismi streli ¢alisma daha kolay olmaktadir.

- Evli ve Caligan Kadinlarnin Kigisel
Tercihleri : Evli kadinlar aileye ekonomik
katkida bulunmak ya da kendi ekonomik
badimsizitgini kazanmak igin galismak iste-
mekte, ancak ev isleri nedeniyle tam glin iste
calismas! zor oldugundan kismi slreli iste
calismay! tercih etmektedir.

2 Tokol, s. 18-19; Yavuz, s. 42-43; Prof. Dr. Nur Serter, 1991, "Kismi Caligma", Hukuki Esaslar ve Sosyo Ekonomik
Yonleriyle Kismi Galigma, Bagbakantik Aile Aragtirma Kurumu Yayinlari, Ankara, s.110-111; Prof. Dr. Glilten
Kutal, 1991, "Uluslarass Boyutlariyla Tiirkiye'de Kismi Sireli Galigma ve Gelecegdi", Hukuki Esaslar ve Sosyo
Ekonomik Yonleriyle Kismi Galigma, Bagbakanitk Aile Aragtirma Kurumu Yayinlar, Ankara, s. 95; Eyrenci, s. 14
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- lgsizlik Durumunda : Kismi ¢alisma is-
sizligin yogun oldugu dénemlerde tam giin
sUreli is bulamayan kisilere alternatif is
olanag! saglamaktadir. Ancak, bu durumda
bir zoruniuluk s6z konusu oldugundan Kismi
calisma olarak kabul edilip edilmeyecegi
tartismalidir.

isverenler agisindan kismi galigmanin ter-
cih edilmesinin nedenleri de séyle agikla-
nabilir’

- lgglcli Maliyetinin Azalmasi : Kismi
slreli calisaniar, ekonomik glvenceleri
sadece bu t0r cgalismadan saglayacaklar
gelire baglh olmadidindan, tam gln c¢alisan-
lara gore daha dislk Gcretle galigmayi kabul
etmektedirler. Sosyal glvenlik 6demeleri
agisindan baz istisnalar getiriimesi de kismi
slreli calismayi isverenler yénlinden gekici
kilmaktadir.

- Esnekligin Saglanmasi : Kismi sireli
caligma, tam gln gcalismaya gdre isverenlere
esneklik olanag vermektedir. Talebin,
dolayisiyla Uretimin azaldigt dénemlerde
kismi caligma sUreleri azaltilarak esneklik
saglanmaktadir. Ayrica toplu isten g¢ikarma
yerine kismi galismaya gegilerek alternatif bir
¢6zlUm olusturulur. Hizmet sektériinde talep
degisikliklerine uyum saglanmas) da kismi
sureli galisma ile kolay olmaktadir. Oregin,
stpermarketlerde musterilerin yogun oldugu
saatlerde ve glnlerde kismi sUreli galigmay-
la kasiyerlerin sayisi artirllarak artan
gereksinime yanit verilebilmektedir.

- Verimliligin Artmasi : Kismi galisaniar,
tam gin c¢alisanlara gbére daha az yorul-
dugundan verimlilikleri de daha fazia olmak-
tadir. Aynca kismi ¢alisanlarin devamsizlik
ya da mazaret izinleri daha az olmakta, bu
da verimliligi olumlu yénde etkilemektedir.

- ILO'ya Gbdre Kismi Galigma
Uluslararasi Calisma Orgltd (ILO) 1994

7 Tokol, s. 16-17; Yavuz, s. 43-44; Eyrenci, s. 15.
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yilindaki 81. genel kurulunda kismi ¢alisma
konusunda 175 sayih Soézlesmeyi ve 181
sayill Tavsiye Kararini kabul etti. Sé6zlegmeye
gére; "kismi zamanh g¢alisan" deyimi,
karsilagtirabilir tam zamanli galisanlarin (tam
zamanl c¢alisanlar; ayni isletmede, ayni ig
iliskisi igerisinde ve ayni ya da benzer tlrden
is ve meslede sahip kisiler) normal galisma
slresinden daha az calisanlar anlamini tasi-
maktadir. Kismi g¢alisanlar, tam gln calisan-
lar gibi, 6rgUtienme, toplu goérisme, temsilci-
lik, is¢i saghgr ve ig glvenligi, meslek ve
caligmada ayni glvencelere sahiptirier.
Kismi galisanlann (cretleri, salt bu nedenie
tam glin galisaniara gére diistk olamayacak-
tir. Sosyal glvenlik agisindan esit kosullar
saflayacak haklara sahip olacakiardir.
Analigin korunmasi, is iliskisinin kesilmesi,
yilhik Ucretli izin ve Ulcretli tatil gunleri ile
hastalik izinlerinden (cretleri ve caltsma
slrelerine gére yararlanmalan igin ulusal
duzenlemeler yapilacaktir.

- Avrupa Biriginde "Kismi Galigma
Cergeve Anlagmas!”

Avrupa Birligi d{zeyinde, Maastricht
Anlagsmasi'na ek Sosyal Politika Protokol'linde
6ngérulen sosyal diyalog sireci dahilinde,
sosyal taraflar arasinda mizakere yoluyla
ulasilan "Kismi Calisma Hakkindaki Cerceve
Anlasma", Avrupa Sanayi ve lgveren
Konfederasyonlan Birligi (UNICE), Avrupa
isci Sendikalar Konfederasyonu (ETUC) ve
Avrupa Kamu Tesebbdisleri Merkezi (CEEP)
tarafindan 6 Haziran 1997 tarihinde imzalan-

" mistir (isveren, Temmuz 1997).

- | Teftig Kurulu Alan Galigmasi : is Teftis
Kurulunca 1996 yilinda 10 nolu Basin ve
Yayin, 11 nolu Banka ve Sigorta, 17 nolu
Ticaret ve Blro, 21 nolu Hava Tasimaciligs,
24 nolu Saglik, 25 nolu Konaklama ve
Eglence iskollarinda bulunan toplam 96 is-
yerinde yapitan durum saptamasinda, bu is-
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yerlerinden 57'sinde (%59) tam gln/sireli
calisma ile birlikte kismi ve/veya esnek
zamanh calisma yapildi§i saptanmistir. is-
yerlerinde toplam 14.990 isci calismakta olup
bunlardan 1.574'0 (%10) kismi sireli ¢alis-
maktadir. Kismi sdreli galisanlarin 1.055'i
(%67'si) kadin, 468'i (%29) erkek, 24U (%1)
emekli kadin, 27'si (% 1.7) emekli erkek
iscidir. Toplam isgilerin 824'U esnek zamanii
calismakta olup bunlardan 201'i (%24)
kadin, 6151 (%74) erkek, 8' (%1) emekli
erkek is¢idir.

Durum saptamasinin sonuglarina gore ;
kismi sdreli ¢alisan isciler dizenli olarak
glinde en az 1 saat, en ¢ok 8 saat olmak
Uzere igyerlerinin 6zelligine gore, haftanin 5-
6 guni, bazi isyerlerinde ise 7 glin galismak-
tadirlar. Haftalik calisma siresi en az 2 saat,
en ¢ok 48 saattir, ginltk ¢alismalarinda en
az 15 dakika, en ¢ok 1 saat ara dinlenmesi
yapmaktadirlar.

Esnek zamanh caligan isciler ise; glinde
en az 1 saat, en ¢ok 8 saatlik ¢alisma slresi
icerisinde 15 dakika ile 1 saat arasinda
degdisen ara dinlenmesi kullanarak, haftada
en az 1 gln, en ¢ok 7 gun ¢alismaktadir ve
haftalik ¢alisma slreleri 12-72 saat arasinda
degismektedir. Esnek zamanli galisma,
“Taraflara c¢alisma sdrelerini serbestge
dizenleme olanadi veren, standart olmayan,
atipik tim galisma bigim ve sdrelerini kap-
sayan calisma tiraddr" seklinde tanimlan-
misgtir.

Kismi ve/veya esnek zamanli
calisilan 57 igsyerinden 55'inde ¢alisan is¢i-
lerin sosyal glvenlik haklan saglanmistir.
Calisanlarin sosyal givenliginin saglan-
madidi iki isyerinde ise, iscilerin gonulli
olduklari, isi 6grenmeyi amagladiklari belir-
tilmistir. Degerlendirmede bu kisilerin de
yasal dizenlemeler cercevesinde isci sayil-
masI gerektigi bildirilmistir.

& Yavuz, s. 70.
i Eyrenci, s. 29.

4.3. Sikigtinimig/Yogunlagtinimig s
Haftas| (Compressed Work Week)

Sikistinimis is haftasi 19.yy'in ortalarinda
ingiltere'de tekstil sektdriinde ortaya gikmis,
haftada 5.5 gun olan ¢alisma sliresi azaltil-
madan 5 gune sikistiriimis ve haftada iki gin
tatil hakki saglanmistir. Bu tir esnek galisma
1940'larda ABD'de, 1947'de Avustralya'da
g6ériimls, 1970'lerden sonra énemii artiglar
kaydetmis, ancak Kara Avrupa'sinda pek ilgi
gérmemistir®.

Sikistiriimis is haftasinda, haftalik normal
6 isguninde cahsiimasi gereken slire her-
hangi bir azalma olmaksizin daha az gine
sikistinimakta, 6rnedin 4, 5 ya da 4.5 glinde
gerceklestirimekte, bodylece isgilere daha
fazla bos zaman kalmakta, ancak gunitk
galisma sireleri artmaktadir. Ornegin haf-
talik 45 saatlik ¢alisma suresi 4.5 glne
sikigtinlabilmektedir. Kugkusuz bu durumda
gunlik uzun galisma sireleri isciler (izerinde
is¢i saghigi ve is glvenligi agisindan olumsuz
etkiler yapmaktadir.

Sikistirimis is haftasi uygulamasi iglerin
yogun oldugu d&énemlerde, fazla c¢alisma
Gcreti, gece zammi ya da vardiya zammi
6denmeksizin igyerinin daha uzun sire Ure-
timde bulunmasina olanak saglamaktadir.

4.4. Is Paylagimi (Job Sharing)

is paylasimi ABD'de 1930'lu yillarda
baslayan ve 1970'lerden itibaren Avrupa
Ulkelerinde de kullaniimaya baslanilan bir
esnek calisma bigimidir. Eyrenci'ye gore is
paylasimi; katldan iscilere calisma yerini
zaman agisindan kendi aralarinda paylasma
hakkinin tanindigr bir kismi galigma iliskisidir®.
is paylasiminda bir is glininde yapiimasi
gereken hizmet edimi bélinmeyip batdn!tk
gbstermekte; buna karsilik, hizmet ediminin
yerine getirimesi birden ¢ok sayidaki is¢i
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tarafindan paylasilip Ustlenilmektedir. Calig-
ma ekibini/grubunu olusturan isciler kendi
aralarinda anlasarak tam giin galisilan bir ise
ait is slresini ve gorilecek faaliyetleri,
dolayisiyla da (creti, ikramiyeleri, emekililik
gelirini, izinleri, sosyal yardimlari ve yan
ddemeleri bolismektedir.

Is paylasimi kismi galismaya benzemek-
le birlikte farkh bir yapiya sahiptir. Kismi
calismada kisa sireli galisilmasina karsin, is
paylasiminda tam gin sdreli isin paylasilarak
yapiimasi® ve tam gln calisma ile kismi
galismanin yararlarinin birlestiriimesi sz
konusudur®'. igin ytritiminde isgiler arasin-
da sorun ¢ikmasi halinde isveren grup (yesi
iscilerden sadece birisini yetkili kilabilmekte-
dir.

is paylasiminin (¢ temel 6zelligi sdyle
sayllabilir :

- Is stiresinin ig¢i tarafindan belirlenmesi
(isveren bu konudaki yénetim hakkindan
vazgegmektedir),

- s paylasimi icerisine giren iscilerin
ekip/grup olusturmast,

- TUm igcilerin/Gyelerin birbirinin yerini
alma borcu (ABD'de iscilerin birbirinin yerini
alma borcu olmayan uygulamalar da s6z
konusudur)® .

is paylasimi hergin yanm giin galisma
(bolinmas gln), her hafta haftanin yansi
kadar ¢ahgma (bélinmis hafta), bir hafta
galistp bir hafta gcaligmama (degisimli hafta),
isyerinin ve isginin gereksinimlerine goére
calisma (sabit olmayan takvim) gibi dért
farkli sekilde uygulanabilmektedir®.

ABD'de bu tir esnek galismada, igveren
ile ekibi olusturan iggiler arasinda dogrudan

80 Yavuz, s. 50.
o Eyrenci, s. 27.
2 Centel, s. 28.
3 Yavuz, s. 51.

is sézlesmesi olusturulmakta; isciler, tam glin
calisan isgiler gibi sosyal mevzuat hikim-
lerinden yararlanmakta ve toplu is sézlesme-
siyle kararlastirilan Ucrete iliskin hikOmler-
den blylk dlglde yararlanmaktadirlar.

Almanya'da 1985 yilinda ydrdrlige konu-
lan Istihdami Tesvik Yasasina gére; isveren,
ki ya da daha fazla isgiyle isyerindeki is
s(resini paylasmalart konusunda sdzlesme
yaptidinda, acil durumlar (ertelenmesi is-
yerinin zararina olan isler) disinda isgilerin
hangi durumlarda birbirlerinin yerini doldur-
malari gerektigi ayrica belirtiimektedir. Isgil-
erden birisinin bu tir galismadan vazge¢me-
si durumunda, diger iscilerin isveren tarafin-
dan isten ¢ikariimasi hukuken gecgersizdir.
Bir baska deyisle, burada da is sdzlesmesi
tek tek isgiler ile isveren arasinda olusturul-
maktadir.

iscinin bir bagkasinin yerine ge¢mesi
durumunda fazla g¢alisma s6z konusu
degildir, ancak bu slrenin (cretini isveren-
den alir.

Ekonomik durguniuk dénemlerinde iggi
¢lkarma vyerine is paylasimi sistemine
gecilmekle, bir is¢inin yapacagi isin iki ya da
daha fazla is¢i tarafindan paylastimasiyla
issizligin olumsuz etkileri paylasiimig olmak-
tadir. isletmede tam gin calisiimaktayken
disaridan is¢i alinarak is paylasimi sistemine
gecildiginde de, var olan isler paylasilarak
issizligin olumsuz etkileri azaltiimis olmak-
tadr.

Kismi ¢alismanin isgiler ve igverenler
agisindan yararlarl ve zararlar is paylagimi
sistemi i¢in de gegerlidir.

4.5. Cagn Uzerine Caligma

Kismi galismanin dzel bir tirl olan ¢agn
zerine galisma* iki sekilde uyguianmaktadir;




TUHIS

KASIM 1999 - SUBAT 2000

1) Taraflar belirli bir slre igerisinde (hafta, ay,
yii) is¢inin toplam ne kadar sire galisacagini
(calisma s(resini) saptarlar ve is¢i, igveren
cagirdigr zaman bu ydkumlUligind yerine
getirir. 2) iscinin belirlenen sire iginde toplam
ne kadar slre ve ne zaman c¢aligacagini
tamamen isveren belfirler®.

Almanya'da bu tir calismada c¢alisma
sliresi sdzlesmeyle belilenmemigse, haftalk
en az 10 saat olarak kabul ediimekte ve igv-
eren is¢iyi daha az g¢alistirsa bile 10 saatlik
Ucret Odemektedir. Ginlik galisma sdresi
ise, s6zlesmede belirtiimemigse en az kesin-
tisiz 3 saat olarak uygulanmaktadir;
sézlesmeyle daha kisa glnlik ¢alisma sire-
si kararlastinlabilir. Ote yandan, isverenin
isciyi en az 4 glin dnce ise ¢agirmasi/haber
vermesi gerekmektedir.

Bu tlr galigmada is¢i tamamen igyerinde-
ki kosullara bagh olmakta, Uretim/is arttigi
zaman daha uzun slire c¢alismak, azaldigd
zaman ise daha az c¢alismak zorunda
kalmakta, boylece igcinin tim yasami isy-
erinin kosullarina endekslenmektedir.

4.6. Evde Caligma (Home Working) / Eve
Is Verme (Putting Out)

Bazen "eve is verme" (putting out) olarak
da adlandinlan evde ¢alisma sistemi, esnek
galisma bigimlerinin en eski tlrind olustur-
maktadir. Kapitalizmin ilk asamalarinda
(manifakttr Gretim) zanaatkarlik esasina
dayanan bu sistem zamanla hem sanay-
ilesmis hem de sanayilesmekte olan Ulkel-
erde ¢ok yayginlasmistir.

Evde calisma, igverenin normal kosullar-
da kendi is¢ilerine ya da baska isgyerinde
calisan isgilere yaptirdigi igleri isyeri disinda
ve genellikle evlerde galisan kisilere yaptir-
masidrr.

Bu tlr calismanin k&td kosullarda galisan
ucuz emek sémirusline yol agmasi ve bunun
toplumsal sorunlar yaratmasi Gzerine ILO,
1995 yilindaki gene! kuruluna sunulmak™
Uzere bir rapor hazirladi. Bu rapora gore
evde calisma, normal olarak bir isveren ya
da soézlesmeyi yapan (contractor) adina,
s6zlesmede belirtilen gekilde hizmetierin
saglanmast ya da mallarin Uretilmesidir ; is,
sdzlesmeye goére iscilerin kendi segtikleri
yerde, genellikle de evlerde yapilir. Bu tir
calisma genellikle, isverenin ya da
sozlesmeyi yapanin denetimi olmaksizin
gergeklestirilir. Evde ¢alisma 1984 yillindan
beri ILO'da tartistimaktadir ve bu konuda
uluslararas! bir s6zlesmenin kabul edilmesi
glndemdedir.

Evde calisma sisteminde 6nemli bir 6l¢u,
isin yapildigi yerdir. isin yapildigi yer igv-
erenin bina ve eklentilerinin disindadir. s
evin eklentilerinde, atblyelerde ya da diger
calisanlarla birlikte ortak kullanilan bina ve
ekientilerinde yapilabilir, fakat bunlarin hi¢
birisi isverene ait degildir. Evde ¢alisma sis-
teminin ¢ok degisik bigimleri uygulandigt igin
aletlerin miuilkiyeti ve maizemelerin kimin
tarafindan saglandigt énemli degildir.

Evde calisma sistemini evde yapilan
diger bagimsiz Uretim faaliyetlerinden ayiran
temel Ozellik, evde c¢alisan ile igveren,
taseron ya da araci arasinda Ucretli istihdam
iligkisi olmasidir. Bu iligki ulusal duzen-
lemelere goére yazili ya da s6zli olabilir.
Bununla birlikte evde galismay! taseronluk,
kendi adina ¢alisma gibi sistemlerden ayir-
mak son derece glgtir. Bazen evde c¢aligan
ayn: zamanda bagimsiz girisimci ya da

taseron da olabilir.
italya, Fransa ve Ingiltere'de evde calig-

ma sistemiyle ilgili bir rapor hazirlayan
Avrupa

Bu tir calismaya Almanya'da 'kapasiteye bagl degisken ig stliresi (kapavoz)' deniimektedir.

3 Eyrenci, s. 33; Yavuz, s. 69.
3 ILO, 1994, Home Work, Geneva.
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Komisyonu, bu sistemde (retimin evde
yapildidini, bir ya da birkag isverene is
yapilabildigini belirttikten sonra belirleyici
6zellik olarak da ¢alisanlarin piyasaya
girmek i¢in fazla bir girisimde bulunma-
malanni vurgulamaktadir®®.

Bazi (lkelerdeki yasal dizenlemelerde
evde galisma Ucretli istihdam iliskisi olarak
kabul edilmig, bazi Ulkelerde ise 6zel yasa
cikariimistir. Omegin italya'da 1973'de yariir-
lige giren bir yasada evde c¢alisan;
baskasinin direktiflerine bagl olarak gelir
elde etmek igin evinde ya da eklentisinde
aile UOyelerinin katkisiyla ya da katkisi
olmadan, ¢irak ya da Ucretli is¢i caligtir-
madan, ham maddeleri ve aletleri kendisi ya
da igveren saglayan, bir ya da birkag
isverene is yapan kimse olarak tanimlan-
maktadir®.

Almanya'da Evde Calisma Yasasinda
1974 yilinda yapilan degisiklikle, bu tir ¢alis-
ma blyltk ol¢cide is sOzlesmesine
dayandiriimigtir. Antlan Yasa, kendi evlerinde
tekbaslarina ya da ikiden fazla olmayan
yabanci yardimct elemanla, baska isietmeler
adina belirli mallan (reten ya da paketleyen
tim kisileri kapsamaktadir. Belirleyici olan
nokta, evde galisan konumunda olan kisinin
kendisinin bizzat birlikte cgalismasl, ancak
drdnlerini siparis veren girisimci aracihgiyla
piyasaya sunmasidir. Bu statide galigsanlar
icin, "evde g¢ahsma kurullarn® olarak
adlandirilan kurullarca genel olarak baglayici
nitelikteki asgari Ucretler saptanir. Bu kisiler;
yillik izin Ucreti, ek izin Gereti, bayram Ucreti
ve hastalik halinde artisi Gcret isteme hakki-
na sahiptir. Feshe karsi bir korumanin bulun-

mamasina karsin, ihbar slresi igin (icret
isteme hakki vardir®®.

Evde caligma sisteminde is¢i galisma
s(resini diledigi gibi dizenleyebilmekte, aile
fertlerinin emeginden yararlanabilmekte ve
isyerine gidip gelme sorunu olmamaktadir.
Ancak evde calisanlar genellikle parga basi
galismakta, digik Ucret almakta ve kayit digi
galismaktadir. ILO'nun Turkiye tarafindan
1973 yilinda onaytanan (R.G.
3.7.1973/14583) 26 sayil "Asgari Ucret
Tespit Mekanizmasi Hakkinda"
Soézlesmesinde, asgari Ucretin "¢zellikle"
evde yapilan islerde de saptanmasi
ongoriimesine karsin Tlrkiye bu yUkim-
0lGgUnu  yerine getirmemektedir. ILO'nun
1995 ve 1996 yillarindaki genel konferansin-
da Turkiye bu konuda elestiriimistir.

Ulkemizde  6zellikle  konfeksiyon
sanayinde eve is verme sistemiyle Uretim
yapanlar, istisna akdi/eser s&zlesmesi
gercevesinde bagimsiz calisanlar iginde
sayilarak bunlara girigimci stat(isii taninmak-
ta, bu tur g¢alisanlar ig¢i sayilmamaktadir.
Nitekim, bu yolla is Hukuku'nun uygulama
alaninin digina ¢ikilarak, "yeni sémarQ tir-
terinin yaratildigindan" séz edilmektedir®.

4.7. Kendi Adina Caligma/Bagimsiz
Caliganlar (Self-employment)

"Kendi adina g¢aligma" sistemini evde
galisma ve tageroniuk sistemlerinden ayir-
mak ¢ok giictir. ILO 1990 yilindaki genel kuru-
lunda kendi adina galisma sisteminin geligtir-
ilmesi igin bir karar aldi*® . Kararda tarnm
disinda kendi adina caligma, kendisi ve

% Daniele Meulders - Berdand Tytgat, 1989, “The Emergence of Atypical Employment in the European
Community", Precarious Jobs in Labour Market Regulation, Gery and Janine Rodgers, International Institute for

Labour Studies, Geneva, s.189-190.

5 Francesca Bettio - Paola Villa, 1989, "Non - Wage Work and Disguised Wage Employment in Italy", Precarious
Jobs in.Labour Market Regulation, Gery and Janine Rodgers, International {nstitute for Labour Studies, Geneva,

s. 150.

2 Prof. Dr. Wolfgang Blomeyer, 1994, *Almanya'da istihdam iligkilerinin Esneklegtirimesi Yéninde Denemeler",
Caligma Hayatinda Esneklik, Yagar EGitim ve Kiltdr Vakfi, izmir, s. 206.
s Prof. Dr. Oner Eyrenci, 1991, "Tele - Caligma ve g Hukuku, Is Hukuku Dergisi, Y1l 1, Say: : 2, Nisan-Haziran, s.

207.

40 International Labour Conference, 1990, Provisional Record, Seventyseventh Session, Geneva, $.32/16-17,
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baskalarn igin sdrekli veya gegici istihdam
yaratan anlaminda kullaniimaktadir. Kendi
adina calisantarin dcretlilerden ayrildig
temel nokta, gelirlerini elde etme bigimidir.
Bunlarin geliri emek, girisimcilik becerileri,
risk Ustlenme ve sermaye karsiigidir. Oysa
Ucretliler sadece galismalan karsihdi bir gelir
elde ederler. Ucretlilerin tersine, kendi adina
calisanlar 6nemli 6lgide bagimsizdirlar,
calisma slrelerini kendileri kontrol ederler,
ekonomik ve mali kararlardan kendileri
sorumluduriar. ILO kendi adina calismanin
gelistiriimesini  kararlastinrken  sadece
Ozglrce segilebilen, verimliligi arttirllabilecek
alanlardaki bu tir galismalarin desteklen-
mesini, bunlann da yasalarnn koruyucu kap-
samina alinmasini ve &érgltlenme hakk! ve-
rilmesini amaglamisti.

Oysa gelismeler tam tersi oldu. Normal
kadrolu isgilerin yapmalart gereken isler,
yasal yUk(imliklerden kaginmak ya da
esneklik kazanmak igin bu statide c¢alisan-
lara veriimeye baslandi. ingiltere'de bu
statlide calisaniar daha ¢ok taseronluk yap-
maktadirlar. isverenler vasifli isgilerini
tagseronluk yapmaya tesvik etmekte ya da
zorlamaktadiriar”.

1990'da AT'da tarimda galisanlann yansi,
sanayi ve hizmet sektoriinde galisanlarin ise
% 13'0 kendi adina galisiyordu. Sanayi ve
hizmet sektériinde kendi adina galisanlann
orani ayni yil Japonya'da %13, ABD ve EFTA
Ulkelerinde % 7-8 arasindaydi®. ABD'de
kendi adina calisan erkek ve kadinlarin
sayisl son on yilda, sirasiyla, ylzde 12 ve
ylzde 75 dolayinda artmistir®.

Kendi adina ¢alisanlar genellikle 4 grupta

toplanir : igci calistiranlar, is¢i ¢alistirmayan-
lar, Oretim kooperatifi Uyeleri, Ucretsiz aile
cahsanlan®. Kendi adina c¢alisanlar isgi
calistirmaya basladijinda taseron statiis(
kazanacagindan, taseron sayisinda da artis
olmaktadir. Bir baska deyigle, kendi adina
cahsanlarin bir kismi slrekli bu statl ile
taseron statUsi arasinda yer degistirmekte-
dirler.

Ulkemizde kendi adina galisanlar esnaf
ya da gotur( usllde galisanlar olarak deger-
lendiritmekte ve is¢i sayiimamaktadir.

4.8. Tele Calisma (Tele Working)

iletisim teknolojisinde ortaya gikan
gelismeler isginin, isyerine badimh olmadan,
isyeri disinda ve genellikle evde ¢alisabiime-
sine olanak saglamistir. Evde c¢alismanin
modern bigimini olusturan tele galismada,
bilgisayar ve haberlesme agi ile isyeriyle
baglantt kurulmakta, bdylece isginin isyerine
bagimlihgi ve isverenin is lizerindeki deneti-
mi azalmaktadir. Tele ¢alisma kavrami yer-
ine "uzaktan ¢almisma" (remote work}, "tele
haberlesme" (tele commuting), "elektronik ev
calismas!" (electronic home work) gibi farkli
kavramlar da kullaniimaktadir .

Tele galisma ile tek igyerine bagl kalin-
mamakta, isyeri eviere ya da baska yerlere
tasinarak klgUk birimlere ayriimaktadir
(ademi merkeziyetcilik). Calisanlar ekran
metni, teletext, veri aktarimi gibi yeni bilgi ve
iletisim teknolojilerinden yararlanarak yer ve
Zaman agisindan asll isyerinden
Ozerklesmektedirler. ABD'de 2000'li yillarda
toplam galisanlann ylzde 15'inin, 6zel bazt
alanlarda ise ylzde 75'inin tele calisma sis-

“ Jill Rubery, 1989, "Precarious Forms of work in the United Kingdom", Precarious Jobs in Labour Market
Regulation, Gery and Janine Rodgers, Internationl Institute for Labour Studies, Geneva, s. 54.

42 OECD, July 1992, Employment Outlook, s. 185.

- Efren Cordova, 1993, "Tam-Gin Ucretii istihdamdan Atipik istihdama : Enduistri lligkilerinin Geligiminde Onemli
Bir Degigiklik mi ?*, Is Hukuku Dergisi, Cilt lil, Say: : 3, Temmuz-Eylill, s. 364.
“ Commission of the European Communities, 1993, Employment in Europe, s. 32.

s Yavuz, s. 64.
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temiyle evlerde calisabilecekleri tahmin
edilmektedir. Alimanya'da ise ¢esitli tele ¢alis-
ma modelleri gelistirimekte ve bitin isyer-
lerinin yaklasik ylUzde 4'Unun bu sistemle
merkezi is organizasyonundan c¢ikarilabile-
cedi sonucuna varilmaktadir®.

Uygulamada genellikle (¢ tir tele galisma
sistemi uygulandigt gériimektedir':

- Uydu Blro : Asil igyerinin gerekli teknik
donanimlara sahip subelere ayriimasidir.
Baylelikle asil isyerindeki mekan/yer sorunu
ya da pazar veya misteriye yakin olma
sorunlarl ¢6zimlenmis olmaktadir. Subeler
bagimsiz organizasyonlar seklinde olabile-
cedi gibi (drnegin muhasebe ya da pazarla-
ma birimi) asil isyerine bagh da olabilirler.
Uydu btrolarin, galisanlarin ikametgahtna
yakin olmasiyla ise gidip gelme sorunu da
kismen ¢6zimlenmis oimaktadir.

- Komsu Bilro : Birden c¢ok isverenin
calisanlarin ikametgahlarina yakin ortak
birolar olusturmasi ve ¢alisanlarn asil igyer-
lerine gitmeksizin bu blrolarda ¢alismasidir.
Bu blrolarin galisanlar tarafindan ortak olus-
turulmasina ise "elektronik hizmet ofisleri"
denilmektedir.

- Evde Biiro : Sekreteriik, mali danisman-
lik, avukatlik gibi hizmetlerin asil isyerine bil-
gisayar baglantis| yardimiyla, calisanin kendi
evinde ya da blrosunda sunulmasina evde
tele galisma denilmektedir.

Tele calisma, isletmeleri blylk ofisler
kiralamaktan kurtarmakta ve igletmelerin
genel giderlerini azaltmaktadir. Calisanlarin
yol giderleri azalmakta ya da olmamaktadir.
Ote yandan tele calismanin, calisanlar kendi
galisma yerlerini ve zamanlarini diizenleye-
bildigi i¢in, verimliligi artirdigi ileri sUrllmek-
tedir. Ayrica tele g¢alisma, bu tir ¢alisanlarin
sayisi artirilarak igyerlerine ek masraflara

18 Eyrenci, 1991, s. 200.
i Yavuz, s. 64; Eyrenci sf. 201.

girmeden esneklik saglamaktadir.

Tele ¢alismada, calisanlar kendi ¢alisma
slirelerini ve ortamlarini kararlastirabildigin-
den zamanlarnni diledikleri gibi dizenleye-
bilmekte, ise gidip gelme icin zaman kaybet-
memekte ya da daha az zaman kaybetmek-
tedirler, sonugta daha bagimsiz olmaktadir-
lar. Ozellikle kadinlar agisindan ev isleri ile
tele cgalismanin  uyumiu bir sekilde
yUritiimesi olanakhdir.

Tele ¢alisma bu yararlarina karsilik 6nem-
li sakincalar da igermektedir. Tele c¢alisan-
larin blydk bir b6lim, is hukuku anlaminda
is¢i olarak nitelendirilememekte - ve s
hukukunun koruyucu hiikimierinden yoksun
kalmaktadirlar. Bu tir ¢alisanlar isgi olarak
kabul edilse bile, galisanlarin birbirinden
uzak, daginik yerlerde bulunmasi kollektif
dayanisma  duygusunu  zayiflatmakta,
sendikalarin érgitienmelerini guglendirmek-
tedir.

4.9, Oding lg liigkisi (Isgi Devri)

Odiing is iliskisi, genel anlamda, herhangi
bir isverenin, is¢isinin is gérme edimini belirli
ya da gegici bir sUreyle iscinin de oluruyla
diger bir igverenin emrine vermesidir. Daha
acik bir deyisle, isginin asil igvereni tarafin-
dan bir bagka igverene borg verilmesidir. Bu
tlr esnek galismanin en énemli islevi, islet-
melere diledikleri sekilde islevsel ve sayisal
esneklik saglamasidir.

Odiing is iliskisinde G¢ ayr hukuki iligki
s6z konusudur®: 1) Oding isgi veren isveren
ile isci arasindaki is iligkisi, 2) Odlng isci alan
isveren ile &dlng is¢i veren arasindaki i
iligkisi, 3) Odung isci alan isveren ile édiing
verilen is¢i arasindaki is iliskisi. Bu tir galis-
mada isgiye Ucretini asil igvereni/édlng
veren isveren vermekte, ancak isci isin
yUrttim0d bakimindan éding alan igverene

4 Blomeyer, s. 207; Tuncay, s. 73; Dr. Ercan Akyigit, 1995, Is Hukuku Agisindan Qdling [g lligkisi, Kamu-ig Yayni,

Ankara, s. 12-13.
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bagl olmaktadir. Odiing veren isveren de
6dlng alan igverenden ayrica belirli bir para
almaktadir. Is¢i asil isveren ile hizmet akdi
yaparken ya da akdin devami sirasinda kendi
isverenine karsl isgérme edimini tamamen,
g¢cgu zaman ya da kimi zaman G¢lncd Kisi
yaninda ve onun ybénetiminde vyerine
getirmeyi kabul etmektedir®.

Alman ig¢i sendikalan 6dung is ilisk-
isi yoluyla sUrekli is¢i galistirldigl ve Federal
is Kurumu'nun is bulmada tekelci konumu-
nun ortadan kaldinldigi gerekgesiyle bu sis-
teme karsi cikmaktadiriar. Almanya'da éding
isci veren kurum sayisi 1984'de 1502 iken
1991'de 170 bine ulagmigtir. 1972 yilindan
beri éding is iliskisini diizenleyen Is¢i Devri
Yasasl; 6dlng isgiler icin asgari sosyal koru-
may! glvenceye almakta, Federal s
Kurumu'nun tekelci konumunu korumakta ve
glven saglamayan ¢dling veren igverenler
icin izin alma zorunlulugu getirmektedir.
Yasaya gore, 6dung is iliskisi en fazla 6 ay
s{rebilir®.

Odung is iliskisi Danimarka, Belgika,
Fransa ve Hollanda da belirli iglerde ve belir-
li bir stre (3-24 ay arasinda) igin gegerlidir.
Bu tir esnek galisma Yunanistan, italya ve
ispanya'da yasaktir. ingiltere,
irlanda,Liksemburg ve Portekiz'de kural
olarak izin alma yUkimliligl diginda higbir
esasll sinirlama s6z konusu degildir®.
Fransa'da sadece o&din¢ isci verme
konusunda c¢alisacak kurulugiarnin faaliyete
gegmesi i¢in is mifettisligine basvurmasi ve
izin almasi gerekmektedir. Ayrica sadece bu
alanda c¢aligmak (zere kurulmus ve izin
almis olan kuruluglar disinda, isverenlerin
ticari amag glderek isgilerini bir baska isy-
erinde caligtirmas| yasaklanmigtir®,

4.10. Tageronluk (Alt Isverenlik)

Taseronluk, isletmelerin her tlrll esneklik
saglamasinin en énemli bir yontemi olarak
' Akyigit, s. 12-13.

° Blomeyer, s. 208.
B Blomeyer, a.g.y.

esnek Uretim sistemiyle birlikte giderek
yayginlasmaktadir.

Esnek Uretimin temel o6zelliklerinden
birisini olusturan esnek dretim teknolojileri,
Uretim slrecinin kiiglk pargalara ayrilmasini
saglayarak dretimin digsallagtinimasin, bir
bagka deyisle (retimin taseronlara yaptiril-
mast olanagint saglamigtir. Esnek Uretim
teknolojileri &zellikle teknik taseronlugun
yayginlasmasina neden olmustur. Uretimin
herhangi bir asamasinda teknik uzmanlik
gerektiren teknolojilere ya da islere gereksin-
im duyan isverenler, Uretimin bu sirecini
kolaylikla taseronlara yaptirabilmektedir.
Boylece ana firmalar hem Uretim igin
gereksinim duyduklan teknolojileri kullanma
olanagi bulmakta, hem de bu teknolojiler igin
yapmalari gereken sermaye yatirnmindan
kurtulmaktadirtar. Ayrica teknik taseroniuk,
isletmenin kendi iginde gergeklestiremedigi
islevsel esneklik olanagt da sadlamaktadir.
Ana firma gerekli teknolojiye sahip olsa bile
bunu kullanacak nitelikte isglicline sahip
degilse, yapiimas! gereken isi bu konuda
uzman olan taserona vererek islevsel esnek-
lik elde etmektedir.

Esnek dretim teknolojilerinin  dlgek
ekonomisi anlayisini degistirerek klglk ve
orta Olgekli isletmelerin yayginlagsmasina
uygun ortam saglamasi da, bu isletmelerle
blyUk isletmeler arasindaki taseronluk iligki-
lerinin yogunlagmasinin bir baska nedenidir.

Taseronlar kiigik isletmeler olduklari igin
ana firma karsisinda fazla pazariik gugleri
yoktur. Bu nedenle taseroniuk iligkisinde fiy-
ati belirleyen genellikle ana firmalardir. Ana
firma &nce taserona yaptiracag isi kendi isgi-
lerine yaptirdi§i takdirde ortaya ¢ikacak Ucret
maliyetini hesaplar. Taserona verecegi (cret
kendi i¢ maliyetinden daha disik ise isi

52 Ar, Gér. E. Murat Engin, 1991, "Igverenin isin Gérliimesini isteme Hakkini Devri : Odang Is iliskisi®, is Hukuku

Dergisi, Cilt |, Sayi : 3, s. 337.




TUHIS

KASIM 1999 - SUBAT 2000

taserona yaptinir. Ana firmalardaki isgiler
genellikle sendikali ve Ucretleri yUksek,
taseronlarin  calistirdiklan  isgiler ise
sendikasiz ve Ucretleri diistk oldugu igin, isin
taserona vyaptirilmasi ana firmaya Ucret
maliyetlerinde esneklik saglamaktadir. Bu tir
taseronlukta ana firma sendikal/érgatll
isglcinden kag¢indigi icin, emek slrecini de
ditedigi gibi kontrol edebilmektedir. Ucret
maliyetierinde esneklik saglamak amaciyla
taseron kullanimasi, ozellikle asil (lretime
yar-dimc! iglerde yayginlasmaktadir.

Taseronluk iligkisinin ne zaman sona ere-
cedine genellikle ana firma karar verir.
Taserona verilen isi ana firmanin kendisi yap-
1191 takdirde, Uretim azalmasi oldugu zaman

ana firma isci ¢ikarma ihtiyaci duyacak ve
is¢i ¢cikarmanin maliyetlerine katlanmak,
kurallarina uymak zorunda kalacaktir. Uretim
ihtiyacina gore taserona verilecek isin mik-
tarini belirleyen de ana firmadir.

Uretim kapasitesinde artis oldugu zaman
ana firma yeni is¢i alirsa ise alma, daha
sonra da kapasitesi azaldigi zaman bunlan
isten ¢ikarma soruniariyla karstlasacaktir. Bu
nedenle ana firma Uretim ihtiyacina gdre
taserona verecegi isi artirarak, azaltarak ya
da tamamen sona erdirerek (ekonomik dal-
galanmalara kars! taseronu tampon olarak
kullanarak) hem sayisal esneklik, hem de
calisma slresinde esneklik saglamaktadir.






